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 مراجعة سنوية تاريخ المراجعة: 

 فريق القيادة العليا للمرحلة الابتدائية والثانوية مسؤولو المراجعة: 

 

 

 

 الأسباب

للعمل والتعلم  مدرسة قطر العالمية حضور والطلابلكل عضو في المجتمع المدرسي الحق في الذهاب إلى المدرسة بأمان. يحق للموظفين 

معًا في بيئة داعمة وآمنة ومحترمة. تعتبر سياسة السلوك وقواعد المدرسة طريقة أساسية لتوضيح هذه التوقعات للجميع ولضمان الحفاظ 

 .على بيئة تعليمية إيجابية

 

باع  تعترف وزارة التربية والتعليم والتعليم العالي بالسلوك باعتباره حجر الزاوية الأساسي للتعلم. ولذلك تسعى هذه السياسة أيضًا إلى ات 

 (6. )الملحق 2016و "القواعد والمبادئ العامة" المنصوص عليها في نوفمبر  1الإرشادات الواردة في المنشور رقم 

 

السلوك هو اختيار ومسؤولية الفرد. التعلم هو المحور الرئيسي لنظام معلومات الجودة ولذا يجب تشجيع السلوكيات التي تشجع التعلم 

 .ومكافأتها في حين يتم تحدي السلوكيات التي قد تعطل أو تعيق التعلم وتثبيطها بشكل استباقي

 

إن إطار العمل الإرشادي والتوقعات الواضحة ضروري لذلك ويجب أن يعتمد على أحدث البحوث والتفكير التربوي حول ما يشكل السلوك 

ياسة  الإيجابي. مع تقدم الطالب في السن، قد تتغير استراتيجيات مكافأة السلوك وتحديه ، لكن يظل الإطار الأساسي ونظام التقدم من خلال الس

 .بر المدرسة بأكملها لضمان معالجة متسقة للقضاياكما هو ع

 

ا أفضل  المبدأ الأساسي لأي سياسة سلوك هو أنه يجب دائمًا تشجيع السلوكيات الإيجابية أولاً وأن التدريس الجيد والتعلم الفعال سيكونان دائمً 

 .طريقة لتشجيع السلوك الإيجابي وتقليل السلوك السلبي

 

 الأهداف 

 

 تعزيز جودة التعليم والتعلم كمفتاح لإدارة السلوك الناجحة.  •

 ب وتشجيعهم على التصرف بإيجابية.لامكافأة الط •

 ردع السلوكيات السلبية بشكل استباقي. •

 ب وتمكينهم من تحمل مسؤولية سلوكهم. دعم الطلا •

 . مع قضايا السلوكومتناسقة وضع إطار واضح يضمن التعامل بصورة موحدة  •

 . للحد من السلوك السلبي وملائمةاتخاذ إجراءات عادلة  ضمان •

 . ودعم الإرشادات والمبادئ الوطنية التي أقرتها وزارة التربية والتعليم والتعليم العاليإتباع  •

 .من السلوك هو مسؤولية الجميع أن الحفاظ على مستوى عال  بوأولياء الأمور  لابالمعلمين والط إداركالتأكد من  •

 . احترام الذات، واحترام الآخرين، والعناية بالمدرسة ضمن المجتمع والبيئة المحيطةتعزيز الانضباط الذاتي، وتنمية  •

 تعزيز القيم الأساسية للمدرسة:  •

 الاهتمام ببعضنا البعض 

 احترام الجميع ومعاملتهم على قدم المساواة

 ً  تعلم بشكل أفضل نل العمل معا

 إعداد الجميع للحياة

 الاستمتاع بالتعلم

 والتقديربالصحة والسعادة الشعور 

 

 السياسة العامة للسلوك في المدرسة 
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 الاجراءات 

المعدلة  DfE إرشادات من وزارة التربية والتعليم والتعليم العالي في قطر ووثيقة في إعداد هذه السياسة، استندت مدرسة قطر العالمية الى

 .والمضمنة في الملاحق

 

 ً ً  تتبنى المدرسة نهجا عند التعامل مع السلوكيات السلبية في محاولة للعمل مع الطلاب وعائلاتهم لتجنب تكرار السلوك غير  تدريجيا

 المرغوب فيه والسلبي. 

 

المصلحة الاطلاع عليها  للمدرسة، بما يتيح لجميع أصحاب  الموقع الإلكتروني  العربية والإنجليزية على  باللغتين  السلوك  يتم نشر سياسة 

ثيقة  (، التي يتعين على أولياء الأمور التوقيع عليها للموافقة على التحاق أبنائهم بالمدرسة، و8بسهولة. وتعُد اتفاقية المدرسة الشاملة )الملحق  

 ً  .إلى جنب مع هذه السياسة أساسية ينبغي قراءتها جنبا

  تلتزم المدرسة بالرد على جميع استفسارات أولياء الأمور خلال يومي عمل كحد أقصى. وفي المقابل، يتُوقع من أولياء الأمور المشاركة في 

تواصل بنّاء مع المدرسة، وحضور الاجتماعات عند الطلب، وضمان تحديث معلومات الاتصال الخاصة بهم لضمان سهولة التواصل. وفي  

ة أولياء الأمور للمكالمات الهاتفية أو الدعوات لحضور الاجتماعات، ستتواصل المدرسة مع وزارة التربية والتعليم والتعليم حال عدم استجاب

 .  في سدرة (S-CAP) العالي

 

 إرشادات السلوك 

 

على الرغم من صعوبة حصر جميع صور السلوك غير اللائق التي قد تصدر عن الطالب داخل المدرسة، إلا أنه تم عرض أكثر الأنماط  

 ً  .كأمثلة على الحالات التي تستهدف هذه السياسة معالجتها شيوعا

 

 تشمل السلوكيات الخاطئة ما يلي: 

 

 عدم إكمال الواجبات المنزلية.  ●

 . للحصصعدم الاستعداد  ●

عدم ارتداء الزي الرسمي الصحيح )مثل الأقراط ، والمجوهرات ، والملابس الضيقة ، وعدم وجود قميص تحت الجاكيت ،   ●

 والأحذية غير الصحيحة ، وما إلى ذلك(.

 عدم ارتداء الزي الرياضي الصحيح. ●

 في غير أيام حصص التربية الرياضية.  يارتداء الزي الرياض ●

 .عدم إحضار دفتر الطالب أو الأدوات المطلوبة ●

 عدم حضور الحصص حسب الجدول الزمني، عند التواجد في المدرسة.  ●

 التأخر المتكرر عن الحصص.  ●

 رفض مغادرة العيادة عندما يطلب أحد الموظفين من الطالب. ●

 فقدان التقرير بشكل متكرر.  ●

 عدم التهذيب العام.  ●

 مضغ العلكة في المبنى المدرسي.  ●

 القاء القمامة. ●

 السلوك التخريبي. ●

 الاتصال الجسدي غير الضروري أو غير المناسب. ●

 المشاجرة. ●

 الطلاب أو البالغين.استخدام لغة بذيئة أو القاء الشتائم على  ●

 عدم احترام الآخرين أو الأطفال أو البالغين. ●

 .تواصل اجتماعي غير ضروري أو غير مناسب، مثل الاختلاط غير الملائم مع الجنس الآخر ●

 استخدام الهواتف المحمولة في المبنى المدرسي. ●

 لوسائل التواصل الاجتماعي، في المدرسة وخارجها، مما يؤثر على أعضاء المدرسة.  اللائقالاستخدام غير  ●

 . التنمر ●

 السلوك المتحيز أو العنصري. ●

 السلوك العدواني أو العنيف. ●

 .التواجد في منطقة غير مخصصة داخل المدرسة دون إذن، مثل وجود طالب من المرحلة الثانوية في قسم المرحلة الابتدائية ●
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 تشويه أو إتلاف ممتلكات المدرسة أو ممتلكات الآخرين.   ●

 أو التورط في حوادث متعلقة بذلك.  ، (vaping) استخدام السجائر الالكترونيةالتدخين أو  ●

 استخدام أي شكل من أشكال المواد المحظورة أو غير المناسبة. ●

  (.3و 1)انظر الملحقين  مدرسة قطر العالمية الطالب فيالسلوك الذي لا "يلائم" ملف  ●

 

التعامل مع هذه السلوكيات بأسلوب استباقي وإيجابي وبطريقة  (QIS) يجب على جميع أعضاء الهيئة التدريسية في مدرسة قطر العالمية

مهنية ومناسبة، بما يتوافق مع هذه السياسة. وعلى الرغم من صعوبة تقديم إرشادات دقيقة للتعامل مع كل حالة من حالات السلوك غير 

ً  اللائق، فإن الإجراءات الموضحة أدناه تعُد دليلاً   . لكيفية التعامل مع هذه السلوكيات في الحياة المدرسية اليومية عاما

 

يتم التعامل مع حالات السلوك السلبي على أساس كل حالة على حدة. ويجُدر بالذكر أنه على الرغم من وجود نظام تدريجي واضح 

للعقوبات، إلا أن وقوع حادثة جسيمة أو موقف خطير واحد قد يؤدي إلى تطبيق إجراءات تأديبية أكثر صرامة. ومن أمثلة السلوكيات 

 :التي قد تستدعي عواقب أشد

 السلوكيات العنيفة أو الخطرة  ●

 اللائقةالسلوكيات الجنسية غير  ●

 تعاطي مواد ممنوعةالتدخين أو  ●

 المخالفات المتكررة والمستمرة لسياسة السلوك، والتي لم تتم معالجتها بوسائل أخرى مع مرور الوقت ●

 

 3عند تفشل جميع وسائل تعديل السلوك الأخرى. لن يتم التوصل إلى ذلك إلا بعد إصدار    كملاذ أخيرلن تستخدم المدرسة الفصل إلا  

العقوبات بعد تحقيقات شاملة وشفافة وعادلة، والتي قد يتم خلالها عزل  خطابات تحذير رسمية ، أو خطاب تحذير نهائي واحد. يتم تطبيق 

يجة الطلاب المتورطين. تتوقع المدرسة من أولياء الأمور أن يثقوا في عملية التحقيق وأن يحترموا النتيجة. يتم تطبيق العقوبات، وفقاً لنت

وجهات النظر الشخصية لأولياء الأمور، وهذا يشمل رسائل التحذير التحقيق وبما يتماشى مع سياسة السلوك الخاصة بنا، بغض النظر عن  

 التحذير، يعتبر خطاب التحذير صادراً ومحفوظاً في سجل الطالب. الصادرة. رفض التوقيع على خطاب تحذير لا ينفي خطاب

 

ً ، قد تلجأ المدرسة إلى الفصل النهائي الفوري إذا كانت طبيعة  في حالات نادرة جداً  ً   الحادثة جسيمة للغاية أو تحمل طابعا . فعلى جنائيا

الحادثة تهديداً  إذا شكّلت  المثال،  يعُتبر   خطيراً   سبيل  فقد  المدرسي، مثل الاعتداء باستخدام سلاح،  المجتمع  أفراد  أو حياة أحد  لسلامة 

 ً ً الفصل النهائي الفوري إجراءً مناسبا إذا كانت الواقعة ذات طابع جنسي خطير أو صُنفّت كجريمة من قِبل الجهات   . وينطبق ذلك أيضا

 .  الأمنية

 

 

 التعامل الإيجابي: 

 ً ً  في بعض الأحيان، قد يظُهر بعض الطلاب سلوكا قد يعرّض أنفسهم أو الآخرين من الطلاب أو الموظفين لخطر الأذى، أو يتسبب   صعبا

بون إلى استخدام مهاراتهم في التعامل الإيجابي للحد  من في إتلاف ممتلكات المدرسة. وفي هذه الحالات النادرة، قد يلجأ الموظفون المدرَّ

 . المخاطر

 

من  يشمل مفهوم التعامل الإيجابي مجموعة واسعة من أساليب خفض التصعيد وإدارة السلوك الإيجابي التي يستخدمها الموظفون، بدءاً 

إلى التوجيهات والإرشادات التي تساعد الطالب على اتخاذ الاتجاه  الحوار الهادئ والأساليب اللفظية وغير اللفظية الأخرى، ووصولاً 

؛ حيث قد يقوم الصحيح أو الابتعاد عن مصادر الخطر. وفي بعض الحالات، قد تستدعي الضرورة استخدام تدخلات جسدية أكثر تقييداً 

 . الموظفون بإمساك الطالب لدعمه أثناء تعامله مع سلوكياته الصعبة

 

 :التسجيل

ساعة من وقوع  24خلال  (CPOMs) في الحالات التي يتم فيها اللجوء إلى التعامل الإيجابي، يجب توثيق جميع التفاصيل في نظام

  (DSL) . الحادثة، مع توقيع المعلم المعني ومنسق الحماية

 .وسيحصل أولياء الأمور على وصف كامل للحادثة ونسخة من التقرير

في  من المدرسةمغادرة الكما يتعين على جميع الموظفين المشاركين في الحادثة المساهمة في إعداد السجل، على أن يتم استكماله قبل 

 . ساعة من وقت وقوع الحادثة 24نفس اليوم، أو في حال تعذر ذلك، خلال مدة أقصاها 

 

 :قد تشمل العقوبات المناسبة ما يلي

 .التحدث مع الطالب وشرح طبيعة سلوكه غير المناسب بهدف مساعدته على الفهم والتعاون ●

 .توجيه تنبيه شفهي ●

 .عقد جلسة أو سلسلة من الجلسات الإصلاحية ●

 .العمل غير المرضي حتى يفي بالمعيار المطلوبالعمل الإضافي أو تكرار  ●

 .الحرمان من بعض الامتيازات، مثل فقدان مسؤولية مميزة أو عدم المشاركة في يوم الزي الحر أو الأنشطة الإضافية ●
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 الحرمان من وقت الاستراحة.   ●

 .الاحتجاز )التوقيف(، بما في ذلك خلال وقت الاستراحة أو بعد انتهاء اليوم الدراسي ●

 إجراء لقاءات متابعة منتظمة مع معلم الفصل أو الشخص المسؤول/المرشد الرئيسي ●

 . تنفيذ عمليات تفقد دورية للزي المدرسي وسائر مظاهر الالتزام السلوكي ●

 وضع الطالب "تحت المتابعة" لرصد سلوكه بشكل منتظم.   ●

 

 الابتدائيةالمرحلة  -أفضل الممارسات والإرشادات للتعامل مع السلوك  

 

 مستويات السلوك

 

من يشارك في  ما هي أنواع السلوكيات؟ 

 هذا المستوى؟ 

  قد تشمل الاستراتيجيات / العواقب ، بناءً 

 ما يلي: على تكرار الحوادث

 تذكير  - 1 لةالمرح

  

الخيارات السلبية 

 منخفضة المستوى

  

يرتكب جميع الطلاب  قد 

 ً بشر    خطأ. نحن جميعا

وعندما نرتكب خطأ ، فهذه  

فرصة لتعلم مهارات 

 حياتية قيمة. 

  

تشمل السلوكيات على سبيل المثال 

 لا الحصر: 

في أي مساحة داخلية / خارجية  

 في المدرسة 

 منخفض المستوى  إزعاج •

التحدث في أوقات غير   •

 مناسبة  

 عدم وجود الدافع  •

 الانتباه والتركيز قلة  •

عدم الشروع في أداء   •

أعمال الصف أو عدم  

إكمالها وفق المستوى  

 المطلوب

 عدم اتباع التعليمات عمداً  •

/   الصفالأشياء في  يرم •

 المدرسة   في

عدم ارتداء الزي الرسمي  •

 الصحيح  

الكلمات غير اللطيفة  •

المستخدمة تجاه الطلاب / 

 الموظفين الآخرين

إغاظة / السخرية من   •

  الطلاب

 الصف خلافات بسيطة في  •

 

أي شخص بالغ 

يتعامل مع  

 الطالب 

  

  

 وقفة طويلة  •

 بالعين  التواصل •

  3Rsتذكير لطيف بالتوقعات /  •

  الصفوالتشجيع من قبل معلم 

إعادة تعزيز السلوك الإيجابي من خلال  •

 مخطط الاعتراف 

 

 قد يؤدي هذا بعد ذلك إلى: 

  الصفنقل الطالب إلى مقعد آخر في  •

 الدراسي  

 تحذير شفهي  •

 

 2 المرحلة

  

الخيارات السلبية 

   1 حلةالمرمن  ةستمرالم

تشمل السلوكيات على سبيل المثال 

 لا الحصر: 

  

تكرار أي سلوك منخفض   •

 المستوى 

عدم الاحترام تجاه  •

 الطلاب / الموظفين 

 إتلاف الممتلكات   •

الإساءة اللفظية تجاه   •

 الطلاب / الموظفين

استمرار الافتقار إلى  •

 الحافز 

 الدردشة المستمرة •

لنيل  المستمر السعي •

 الاهتمام 

الرفض المستمر لاتباع   •

 التعليمات 

 

مدرس الصف /  

 المادة 

 

السنة رئيس 

   الدراسية

 تذكير كما هو مذكور أعلاه •

الدراسي بين  الصفمناقشة خارج  •

الإنذار الشفهي  -المعلم والطالب 

 يالنهائ

السنة رئيس   صفإرسال الطالب إلى  •

 للعمل   الدراسية

إجراء حوار إصلاحي عند عودة   •

 الطالب إلى الصف 

تفكير المعلم فيما يتعلق بأي محفزات /  •

 استراتيجيات محددة يتم استخدامها  
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 3 المرحلة

  

اختيارات سلبية مستمرة 

 /ةالثاني المرحلةمن 

خيارات سلبية "أكثر" 

خطورة قد تؤثر على  

وسلامة   الطالبمة سلا

 الآخرين 

  

  

  

تشمل السلوكيات على سبيل المثال 

 لا الحصر: 

  

تكرار تراكم سلوك   •

 باستمرار 2 المرحلة

التخويف الخطير أو  •

 المتكرر 

إلحاق الضرر المتعمد  •

مدرسة / ممتلكات الب

 ممتلكات طالب آخر

الاعتداء الجسدي على   •

الضرب /   -الطلاب 

 الركل  

الإساءة اللفظية المتكررة   •

تجاه أحد أفراد المجتمع 

 المدرسي  

سلوكيات صفية مزعجة  •

 أخرى مستمرة 

إساءة استخدام وسائل  •

 التواصل الاجتماعي 

مدرس صف /  

 مدرس مادة 

السنة رئيس 

 الدراسية 

  

   أولياء الأمور

دقائق من وقت الاستراحة مع  5خصم  •

إجراء حوار إصلاحي خلال إطار 

 زمني مناسب 

يتم الاتصال بأولياء الأمور من قبل  •

 المعلم وإبلاغهم بالسلوك

المدرسة –الإشارة إلى اتفاقية المنزل •

 خلال مناقشة ولي الأمر

 SIMS برنامجتسجيل السلوك على  •

   الدراسيةرئيس المرحلة  ابلاغ •

درجة الخطورة، يقوم رئيس  حسب •

بلقاء أولياء الأمور أو  السنة الدراسية

 التواصل معهم. 

تفكير المعلم فيما يتعلق بأي محفزات /  •

 استراتيجيات محددة يتم استخدامها  

 4 المرحلة

 

ة خيارات سلبية مستمر

 3 المرحلةمن 

 

خيارات سلبية خطيرة  

 وغير آمنة

  

السلوكيات على سبيل المثال تشمل 

  لا الحصر:

 3 المرحلةتراكم سلوكيات  •

  3المتكررة باستمرار )

 حالات في اليوم(

 حد معارض شديد ت •

التنابز بالألقاب والإهانات   •

 العائلية والتهديدات

الادعاءات ضد الطلاب أو  •

 الموظفين

 لغة غير لائقة •

الوصول إلى أو مشاركة  •

مواد غير لائقة على 

الجهاز / الأنظمة 

 الأساسية 

 سرقة   •

 السلوك العنصري   •

 السلوك التمييزي   •

 حادث تنمر خطير  •

الاعتداء الجسدي /  •

الاعتداء / القتال تجاه أي  

 طالب أو بالغ في المدرسة  

الحوادث الخطيرة التي   •

تحدث لمرة واحدة والتي 

تعتبر غير مقبولة على  

 الإطلاق

  

تحتفظ المدرسة بالحق في إصدار 

تعليق داخلي وخطاب تحذير مباشرة 

 السلوك بالخط العريض لخيارات 

مدرس الصف /  

 المادة

  

رئيس السنة 

 الدراسية 

 

 فريق الدمج 

  

فريق القيادة العليا 

 للمرحلة الابتدائية

 

 القيادة الرعوية  

 

 أولياء الأمور 

  

 

 أي مما سبق   •

نموذج "التفكير وإعادة التعيين"  إكمال •

 أثناء وقت الاستراحة 

فريق القيادة تم إبلاغ القيادة الرعوية وي •

 العليا للمرحلة الابتدائية

تم استدعاء أولياء الأمور للاجتماع من ي •

   رئيس السنة الدراسيةقبل 

 SIMS على برنامج تسجيل السلوك •

  

على شدة الحادث الخطير من  اعتماداً 

 :4المستوى 

إخراج الطالب من البيئة المحيطة  •

 لضمان الصحة والسلامة للجميع

 التحقيق إجراء العزل أثناء •

 تعليمات المسؤولداخلي حسب  الإيقاف •

ً  ABCIبدأ نموذج  •   إذا كان ذلك مناسبا

 من قبل مسؤول الإرشاد الطلابي –

يمكن وضع خطة سلوك منظمة من  •

 خلال مدير الإدماج  

يمكن إجراء الإحالات إلى وكالات  •

 Mindأو  CAMHS)مثل خارجية 

 على سبيل المثال(

إصدار خطاب إنذار لأولياء الأمور  •

خلال الاجتماع من قبل رئيس المرحلة  

 الابتدائية 

تبقى رسائل التحذير في ملف الطالب  •

فصول دراسية كاملة من تاريخ  4لمدة 

 .  الإصدار

عند إصدار خطاب الإنذار الثاني، تقوم * 

المدرسة بإبلاغ وزارة التربية والتعليم  

 والتعليم العالي
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 5 المرحلة

  

الخيارات السلبية شديدة  

للغاية بحيث لا يمكن 

 المدرسة البقاء في 

 

 

تشمل السلوكيات على سبيل المثال 

 لا الحصر: 

  

الحوادث المتعلقة  •

بالمشاجرات الجسدية 

 الشديدة

أي حوادث تعتبر أنها   •

تعرض صحة وسلامة 

 الطالب أو البالغ للخطر  

 تشويه سمعة المدرسة  •

تحتفظ المدرسة بالحق في  •

تصنيف المخالفة على أنها 

على   اعتماداً  5 المرحلة

 تفاصيل الموقف

 

 

 القيادة الرعوية 

 

 فريق الدمج  

 

فريق القيادة العليا 

للمرحلة الابتدائية 

فريق الإدارة  /

 العليا

  

 أولياء الأمور 

  

 أي مما سبق  •

الخارجي )المدة حسب شدة /  الفصل •

 المسؤولاستمرار الحادث( بتوجيه من 

إصدار رسالة تحذيرية + لقاء مع  •

أولياء الأمور مع رئيس المرحلة 

 الابتدائية  

في حال إصدار خطاب الإنذار الثالث  •

خلال أربعة فصول دراسية، يعُد هذا  

ً  الخطاب إنذاراً  بعدم  مع إشعار نهائيا

إعادة تسجيل الطالب للعام الدراسي 

 .  التالي

 خارجي محدد المدة   فصل •

تحتفظ المدرسة بالحق في إصدار  •

  اعتماداً  خطاب تحذير نهائي مباشرةً 

 .  على تفاصيل الموقف

 

 

 

 

 

 

 



 

 ثانوي  -عواقب الخيارات السلبية أفضل الممارسات والإرشادات للتعامل مع السلوك / 

 : الركائز الأساسية لسياسة سلوك فعالة

 نهج استباقي يركز على الحلول.  •

 وأولياء الأمور.  ، الطلابمرشد الصفعلاقة قوية بين  •

 علاقة قوية بين معلم المادة والطلاب وأولياء الأمور.  •

 وأولياء الأمور. رؤساء القسم/رؤساء التقدم والطلابعلاقة قوية بين  •

  المادة ورؤساء القسم ورؤساء التقدم ومعلم مرشد الصفالتواصل الإيجابي والداعم والشفاف بين  •

 والمنزل.

•  ً ً  مُرشد صف يتبّع أسلوبا ً  SIMS نظام، يراجع استباقيا للمتابعة اليومية مع الطلاب، بدعم من  أسبوعيا

 . الذي يزوّده بتقارير بيانات أسبوعية قسم المتابعة والتقدمرئيس 

كقاعدة عامة للممارسة المثلى، يفُضَّل استخدام الاتصال الهاتفي كوسيلة أولى للتواصل، يتبعه إرسال بريد إلكتروني للتأكيد   •

 . من أجل التوثيق وضمان وضوح التواصل

 . التدريس عالي الجودة أولاً في جميع الحصص الدراسية •

 . ترسيخ الروتين الصفي في الحصص الدراسية •

 (.  5)يرجى مراجعة الملحق رقم  .ممارسات فعالة ومؤثرة في إدارة سلوك الطلاب داخل الصف •

 

 . روتين ثابت عند جميع الانتقالات بين الأنشطة أو الحصص •

 . ز على الحلولأثناء أداء المهام أو التنقل في الحرم المدرسي، مع الحفاظ على نفس معايير إدارة السلوك، واتباع نهج استباقي يركّ تامة اليقظة ال •

 .  الحصص الدراسية أثناءداخل الصفوف والممرات  (HOPs) ورؤساء المراحل (HODs) الوجود الفعّال والملحوظ لرؤساء الأقسام التعليمية •

لرؤساء الأقسام في الممرات، ورؤساء المراحل في الساحات الخارجية، خلال أوقات الانتقال، لا سيما عند نهاية فترات  والملحوظ تعزيز الحضور الميداني  •

 الاستراحة

باستخدام لغة مهنية. يجب أن تتضمن التقارير تفاصيل  ، مع الالتزام CPOMSو SIMS بما في ذلك الاستخدام الفعّال والمتسق لأنظمة إدارة المعلومات المدرسية •

 . الحادث، والسياق، والخط الزمني، والاستراتيجيات المتبعة قبل وبعد الحادث، والعواقب، والأطراف المعنية، والجهة التي تم إبلاغها

 ً  .لمستوى السلوك السلبي بدءًا من المستوى الثاني، يجب متابعة جميع المكالمات الهاتفية أو الاجتماعات برسالة تأكيد عبر البريد الإلكتروني، تتضمن توضيحا

  SIMSكيفية إنشاء سجل سلوك على : SIMSراجع الإرشادات الخاصة بتسجيل سلوك على نظام •

 .الاهتمام المتعمد بملاحظة التغير الإيجابي في سلوك الطلاب وتقدمهم مقارنة بالحوادث السابقة •

 .  لسياسةتطبيق االممارسة التقديرية لدرجة من  •

 

 

 

 

 

https://docs.google.com/presentation/d/1Iq5SXUtGgnyfBNea3867FFpphP68evMoezKOyMAd8Ck/edit?slide=id.g36943ec73e1_0_74#slide=id.g36943ec73e1_0_74


 

 

 أفضل الممارسات والإرشادات للتعامل مع السلوك

من يشارك في هذا  قد تشمل الاستراتيجيات / العواقب ، بناء على تكرار الحوادث: 

 المستوى؟

 مستويات السلوك  السلوكيات؟ما هي أنواع 

 

 تعليم عالي الجودة  •

 الدراسية عالية الجودة الصفوفإدارة  •

مناقشة )تتكرر إذا لزم الأمر( مع الطلاب المعنيين ، أثناء   •

 وقت الدرس أو في فترات الراحة 

 وقت التفكير  •

عند الحاجة إلى   الصفمحطة عمل للعمل المعزول في  •

 التركيز

 المنزل أو في وقت الاستراحةعمل إضافي لإكماله في   •

 للحصول على المشورة  رئيس التقدممناقشة مع  •

  5الملحق  الرجاء الاطلاع علىالجلسات التصالحية.  •

 للاطلاع على عينة من الأسئلة 

مع السياق(  ) SIMS جميع المخاوف على برنامجتسجيل  •

 واستراتيجيات التدريس الأولى للجودة المنفذة 

المخاوف المشتركة مع مدرس النموذج كنقطة للمعلومات   •

 والمشورة

المراقبة النشطة من قبل مدرس النموذج لدعم قلق مدرس  •

 المادة والمناقشة / المتابعة المستمرة في وقت المعلم

مكالمة هاتفية لأولياء الأمور من قبل معلم المادة بقصد  •

مشاركة القلق بطريقة داعمة / بناءة وطلب الدعم من  

 المنزل

تجربة المزيد من الاستراتيجيات المختلفة ، بالتشاور مع   •

 مسؤول التقدم

 الى المعلم. بطاقة دعم الموضوعارسال  •

 

 مادةال معلم

 

 )معلم النموذج( 

 

 )رئيس القسم( 

 

 أولياء الأمور 

 

 تشمل السلوكيات على سبيل المثال لا الحصر: 

 بسيطة إزعاجات •

التحدث دون إذن / الخروج عن موضوع   •

 الدرس 

 الدافع عدم وجود  •

 قلة الانتباه والتركيز  •

عدم الشروع في أداء أعمال الصف أو  •

 عدم إكمالها وفق المستوى المطلوب

عدم تسليم الواجبات المنزلية، أو عدم   •

الشروع فيها أو إكمالها بالمستوى 

 المطلوب

 عمداً  عدم اتباع التعليمات •

 عدم التنظيم •

 في أنحاء/  الصفرمي الأشياء في  •

 المدرسة 

 عدم ارتداء الزي الرسمي الصحيح  •

الكلمات غير اللطيفة المستخدمة تجاه  •

 الطلاب / الموظفين الآخرين

 إغاظة زملاء الدراسة   •

 الصف خلافات بسيطة في  •

 الحصة  عنالتأخر  •

 1المستوى 

 الخيارات السلبية منخفضة المستوى 

قد يرتكب جميع الطلاب خطأ. نحن 

 ً بشر وعندما نرتكب خطأ ،   جميعا

فهذه فرصة لتعلم مهارات حياتية 

 قيمة.

 

 كل ما سبق  •

 بناء علاقات عمل جيدة داخل القسم / مع رئيس القسم •

الصف  • معلم  مع  التواصل  لفهم   (Form Tutor) تعزيز 

الصورة الشاملة بشكل أفضل، مع تقديم دعم ومتابعة نشطة  

   (Tutor Time) من قبل معلم الصف خلال وقت الإرشاد

 . وتحديد أي مخاوف أوسع

 مادةال معلم

 

 (مرشد الصف)

 

 رئيس القسم

 

 أولياء الأمور 

 تشمل السلوكيات على سبيل المثال لا الحصر: 

 الدافع نقص مزمن في  •

الموضوع/ خارج الحديث المستمر خارج  •

 الدور 

 السعي المستمر لنيل الاهتمام   •

 الرفض المستمر لاتباع التعليمات  •

 إطلاق الألقاب / السخرية •

  2المستوى 

 

الخيارات السلبية المستمرة من  

 1المستوى 



 

إجراء مكالمة هاتفية مع أولياء الأمور من قبل رئيس   •

 القسم

 (.  تقُدَّم إلى رئيس القسم) المادةبطاقة دعم ارسال  •

، مع تحديد (SIMS) على نظام المخاوفتوثيق كافة  •

السياق العام، وإبراز استراتيجيات التدريس الأساسية 

 المُطبقة، ورصد أي إجراءات تم اتخاذها عالية الجودة

 وتبعاتها.  

 الدراسية لحصةعن امستمر التأخر ال • 

 

ً أي •  مما سبق  ا

جدولة جلسات إصلاحية مع معلم المادة، تشمل مناقشات   •

حول الدوافع أو المعتقدات الكامنة وراء السلوك،  

   . عند الحاجة التقدموبإشراف أو وساطة من رئيس 

 والاحتفاظ بهمصادرة الهاتف المحمول حتى نهاية اليوم،  •

 .مكتب إدارة المرحلة الثانويةبشكل آمن في 

معلم المادة / رئيس القسم / معلم الصف  عقد اجتماع بين  •

 لمناقشة وتحديد الخطوات الداعمة التالية 

جراء مكالمة هاتفية مع أولياء الأمور من قبل رئيس  إ •

 الأمر برئاسة رئيس القسم  أولياءالقسم، وعقد اجتماع مع 

 ارسال بطاقة دعم الموضوع الى رئيس القسم •

 مادةال معلم

 

 رئيس القسم

 

 مرشد الصف 

 

 ( والمتابعة التقدم)رئيس 

 

 أولياء الأمور 

 تشمل السلوكيات على سبيل المثال لا الحصر: 

 المتكرر باستمرار  2تراكم سلوك المستوى  •

 عدم الاحترام تجاه الطلاب / الموظفين  •

إتلاف الممتلكات )المدرسة أو شخص  •

 آخر(

إساءة الاستخدام المتعمد للغة الأم )خارج  •

 (حصةلغة تلك ال

 المدرسة استخدام الهاتف المحمول في  •

   إساءة استخدام وسائل التواصل الاجتماعي •

مغادرة المناطق الخاضعة للإشراف دون   •

 إذن 

رفض مغادرة العيادة عندما يطلب أحد  •

 ذلك الموظفين

  غير المبرر عن الحصصالتغيب  •

استمرار السلوكيات الأخرى المزعجة في   •

 الصف 

بشكل عدم القدرة المستمرة على الانتقال  •

 الحصص ين مسؤول 

   بما في ذلك في نهاية اليوم الدراسي التسكع •

 

 3المستوى 

 

اختيارات سلبية مستمرة من 

 / المستوى الثاني

قد   "أكثر خطورة"اختيارات سلبية 

تؤثر على سلامة الطالب نفسه  

 . وسلامة الآخرين

 

 

 

إجراء مكالمة هاتفية مع أولياء الأمور من قبل معلم   •

 وعقد اجتماع مع ولي الأمر  مرشد الصف/الصف

 بطاقة دعم من معلم الصف  •

زيادة الدعم الأكاديمي / الاجتماعي / العاطفي )من قبل  •

 (التقدمرئيس القسم / معلم الصف / رئيس 

 المهارات الاجتماعية تنميةجلسات إرشادية لدعم  •

 تقديم دعم إرشادي للموظفين المعنيين، عند الحاجة  •

المدرسة خلال اجتماع ولي –الإشارة إلى اتفاقية المنزل •

 الأمر

 أي مما سبق  •

 

 :4على شدة حادث المستوى  اعتماداً 

مع لضمان الصحة والسلامة للجميع ، الإخراج من البيئة  •

يتبعه إعادة اندماج ،  ضبط النفسلدعم العودة إلى  العزل

 مدروسة وبناء علاقات بعد حل المشكلة. 

 العزل أثناء التحقيق  •

 مع المتابعة مدروسة تدخلات  •

 المادة معلم

 

 رئيس القسم

 

 مرشد الصف 

 

 رئيس التقدم

 

 تشمل السلوكيات على سبيل المثال لا الحصر: 

 

المتكررة  3تراكم سلوكيات المستوى  •

 حوادث(  3باستمرار )

 العصيان الشديد والمستمر  •

 والتهديدات للعائلةالإهانات  •

طلاب أو تقديم ادعاءات أو اتهامات ضد  •

 موظفين 

 4المستوى 

 

المستمرة من  الخيارات السلبية 

 / 3المستوى 

  

الخيارات السلبية المزمنة والخطيرة  

 وغير الآمنة

 



 

، للتركيز على بناء   بالغين رئيسيينعلاقة متعمدة مع بناء  •

 والتشجيع  وضبط النفسالمهارات الاجتماعية 

 إشراك فريق الدمج  •

لعقد  رئيس التقدممكالمة هاتفية لأولياء الأمور من قبل  •

 اجتماع 

 من رئيس التقدم بطاقة دعم  •

ل تاريخ يسجتمع ) فردية للسلوك الإيجابيعقد اتفاقية  •

  رئيس التقدمالتقدم( ، بين توثيق البدء والانتهاء مع 

 والطالب وأولياء الأمور 

رئيس التقدم  الاتصال بينالتنسيق والتواصل بين  •

 . فريق القيادة العليا للمرحلة الثانويةأعضاء و

أعمال ، توفير  ليومل منظمة بدايةيشمل الداخلي ) الفصل •

  رئيس التقدمفي نهاية اليوم مع  محادثة إصلاحيةو دراسية

على شدة حادث   )اعتماداً  نائب مدير المرحلة الثانويةأو 

( ، والمدة حسب شدة / استمرار الحادث( + 4المستوى 

اجتماع مع أولياء الأمور  عقد  +  إصدار خطاب إنذار

إعادة قبل نائب مدير المرحلة الثانوية أو  رئيس التقدمو

 الصف  دمج الطالب في

فصول   4في ملف الطالب لمدة  خطابات الإنذارتبقى  •

 دراسية كاملة 

، سيقوم المدير  الثاني الإنذارعند إصدار خطاب  •

الأكاديمي والمدير التنفيذي بإبلاغ مجلس المدرسة 

التعليم التربية ووزارة في الطلابي وأخصائي الإرشاد 

 . والتعليم العالي

 

 فريق الدمج 

 

فريق القيادة العليا للموحلة  

 الثانوية 

 

 أولياء الأمور 

 

الاستخدام غير المناسب لوسائل التواصل   •

 الاجتماعي 

الوصول إلى أو مشاركة مواد غير لائقة  •

 المنصات/  الأجهزةعلى 

 سرقة ال •

 لغة غير لائقةاستخدام  •

سلوك تمييزي، بما في ذلك السلوك ذو   •

 الطابع العنصري 

 التنمر والترهيب والسخرية والسيطرة  •

تجاه   شجارالاعتداء الجسدي / الاعتداء /  •

 الطلاب أو الموظفين 

الحوادث الخطيرة التي تحدث لمرة واحدة   •

 والتي تعتبر غير مقبولة على الإطلاق 

 

تحتفظ المدرسة بالحق في إصدار تعليق داخلي 

وخطاب تحذير مباشرة لخيارات السلوك بالخط 

 العريض

 

 أي مما سبق  •

 الاتصال بالمدير الأكاديمي والمدير التنفيذي •

يمكن الإحالة إلى خدمات استشارية خارجية )مثل خدمات   •

 على سبيل المثال(  الصحة العقلية للأطفال والمراهقين

)تعتمد المدة على شدة / استمرار التعليق الخارجي  •

الحادث ، دون تقديم واجبات صفية( + إصدار خطاب  

نائب مدير تحذير نهائي + اجتماع مع أولياء الأمور و

   العودة الى الصف.قبل  المرحلة الثانوية

عرض تعليمي بديل )تعليم خارج الموقع مع عمل يقدمه  •

  Google Classroom / MS على برامجالمعلمون 

Teams ) 

 رئيس قسم التقدم

 

فريق القيادة العليا للمرحلة  

الثانوية / فريق الإدارة 

 العليا

 

 

 أولياء الأمور 

 

 تشمل السلوكيات على سبيل المثال لا الحصر: 

المستوى الرابع باستمرار  تكرار سلوكيات  •

 حالات(  3)يتراكم 

الحوادث المتعلقة بالمواد غير القانونية   •

والمواد الخطرة )إحضارها إلى المدرسة ،  

واستخدامها في المدرسة ، وتسهيل 

 استخدامها ، وما إلى ذلك(

الحوادث المتعلقة بالمشاجرات الجسدية  •

 الشديدة

وسلامة أي حوادث تعُتبر مُهَدِدّة لصحة  •

 الطالب وطلاب/موظفي آخرين 

 5المستوى 

 

تعتبر الخيارات السلبية شديدة للغاية 

  المدرسةبحيث لا يمكن البقاء في 

 



 

في   ثالثإذا كانت هناك حاجة إلى إصدار خطاب تحذير  •

فصول دراسية ، فإن خطاب التحذير الثالث  4غضون 

هذا هو خطاب تحذير نهائي مع إشعار بعدم إعادة 

 التسجيل للعام الدراسي التالي 

ي ثاني  تحتفظ المدرسة بالحق في إصدار خطاب تحذير •

 على تفاصيل الموقف  نهائي مباشرة اعتماداً  أو

 

 تشويه سمعة المدرسة   •

تحتفظ المدرسة بالحق في تصنيف  •

على   اعتماداً  5المخالفة على أنها المستوى 

 تفاصيل الموقف
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 التقييم 

 

سيتم تحديث هذه السياسة بعد التشاور والاتفاق على أي تغييرات من خلال فرق العمل، وفي نهاية العام الدراسي. أي تغييرات يتم  

 إبلاغها بوضوح لجميع فرق التعليم والتعلم.
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 الملحقات 

 

 الابتدائية طالب المرحلة ملف تعريف  - 1الملحق 
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  الخاصة بالمرحلة الابتدائية الأنظمة والمكافآت - 2الملحق 

 

نؤمن   The Good Morning Club (TGMC) ومبادرة  Jen Fosterالابتدائية على المبادئ التي تروج لها    المرحلةيرتكز نهجنا في  

الأطفال يحققون أفضل مستويات النجاح عندما يعيشون علاقات إيجابية، ويشعرون بالأمان بأن السلوك هو شكل من أشكال التواصل، وأن  

 ً ً  العاطفي، ويتبعون روتينا ً   واضحا ، ويتمتعون بإحساس قوي بالانتماء. نحن ملتزمون بالاستجابة للسلوك بفضول واتساق وتعاطف، ومتوقعا

 . مع دعم الأطفال لتطوير مهارات تنظيم المشاعر، والمرونة، والمهارات الاجتماعية اللازمة لتحقيق النجاح مدى الحياة

 

ً   تعد المكافآت والاحتفال بالنجاح جزءاً  الدراسي. مكافأة    الصف. يكافأ نجاح الطالب داخل وخارج  العالميةمن الحياة في مدرسة قطر    مهما

ك  الطلاب تجعلهم يشعرون بالتقدير، وتبني الثقة وتحفزهم على الإنجاز. بالإضافة إلى ذلك، فإن مكافأة السلوك الجيد تمكن الطلاب من إدرا 

الابتدائية   المرحلةأن السلوك المرغوب فيه والانضباط الذاتي والمسؤولية تجاه الذات والآخرين تحظى بتقدير كبير في مجتمعنا. تستخدم  

لوحة كمنصة إدارة السلوك المختارة لمكافأة السلوك الإيجابي وتسجيل نقاط الطلاب الفردية عبر كل أسبوع. يوجد    Class Dojoبرنامج  

 الابتدائية. المرحلة صفوففي جميع   Class Dojoبرنامج 

 

 ونكافئهم على السلوك الجيد بعدة طرق، ومن الأمثلة على ذلك:  الطلاب، نثني على مدرسة قطر العالميةفي 

 يتم تحويلها إلى نقاط البيت.  التي Class Dojo برنامجنقاط  ●

 .مدير المرحلة الابتدائيةالساخنة مع  ةالشوكولاتمكافأة شرب  ●

 المنزل. المرحلة الابتدائية الىمدير ارسال خطاب من  ●

 جائزة المدير الأكاديمي.  ●

 المنزل. الى مكالمة هاتفية إيجابية  ●

 تعليقات مكتوبة على عمل الأطفال. ●

 .R  3كلمات الثناء وشهادة تعطى في "جمعية الإنجاز" التي تروج ل  ●

 .زيارة لأحد كبار الموظفين للحصول على الثناء والشهادة ●

 أولياء الأمور وتقارير المدرسة.  اجتماعاتتعليقات إيجابية خلال  ●

 الميداليات والشهادات الممنوحة للمسابقات اللاصفية مثل الأحداث الرياضية.  ●

 

 وت البينقاط 

 هي: البيوتالستة.  البيوتينتمي كل طفل إلى أحد 

 اللؤلؤة  ●

 كتارا ●

 اللوسيل  ●

 الوكرة ●

 مشيرب  ●

 الخور  ●

 

ً للصفعندما يتم منح الطلاب نقطة دوجو  الخاصة بهم  Dojo. يمكن للمعلمين تخصيص منصة "بيت"إلى نقطة  ، سيترجم هذا تلقائيا

بأكمله ومهارات السلوك التي يتم تدريسها صراحة كل أسبوع. قد تشمل الأمثلة،  الصفلمنح المزيد من النقاط التي تتماشى مع أهداف 

ً  الصفوفالتحولات بين   لوحات العرضعلى  الصفمع الأقران وما إلى ذلك. يتم عرض أهداف   الدراسية، والعمل بشكل أكثر تعاونا

 .في المرحلة الابتدائيةالدراسية   الصفوففي 

 

 (Duke Awards)  الدوقجوائز 

تحديات يتم   10للمشاركة في جائزة لتطوير المهارات الحياتية. على مدار العام، يكمل الطلاب ما لا يقل عن يتم تزويد الطلاب بفرصة 

يتم منح نقاط المنزل لجميع الطلاب الذين يكملون التحدي بدقة. عند الانتهاء من التحديات، يتم  . Duke Leaderتقييمها بعد ذلك من قبل 

 وشارة وحفل مثير للاحتفال بإنجازاتهم. منح الطلاب جائزة خاصة لمشاركتهم 

 الاستجابة والتسجيل 

بواسطة معلم  ABCIبالنسبة للسلوك المستمر، يتم إكمال نموذج سجل سلوك . SIMS على برنامجيتم تسجيل جميع المخاوف السلوكية 

إذا كانت هناك حاجة إلى خطة سلوك إيجابي والتي سيتم كتابتها من قبل الموظفين المعنيين  القادة. سيتم اتخاذ قرار من قبل فريق الصف

 وإبلاغها بوضوح إلى أولياء الأمور.

 

. SEMH LSP/  المدرسةفي  الأخصائيقد يكون هناك بعض الطلاب في المدرسة الذين سيحتاجون إلى دعم اجتماعي وعاطفي من 

الذي سيقرر ما إذا كان الطالب سيستفيد من  القادةيتوقع من المعلمين إكمال الإحالة في المقام الأول، والتي سيتم مراجعتها من قبل فريق 

 / مجموعة.  فرديتدخل 
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 الثانوية ملف تعريف طالب المرحلة  - 3الملحق 
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 المرحلة الثانوية: الاحتفاء والمكافآت  – 4الملحق 

ً  المعلمين نظاماً سيستخدم جميع  ً  بسيطا لتقدير السلوك الإيجابي   (Student Planners) من أختام المكافآت في دفاتر الطلاب يوميا

 .والإنجازات المميزة، والاحتفاء بها وتشجيعها، بهدف تعزيز الدافعية الذاتية وتنمية شعور الطلاب بالمسؤولية والاستقلالية

 

 الختم؟ متى يتم منح -1

، 3Rs، والقيم الأساسية، ومبادئ (Learner Profile) يرتبط بعناصر ملف المتعلم لكل سلوك متميز واحدا    ختما  منح المعلمون ي

وعلى الموظفين استخدام حكمهم المهني لتقدير السلوكيات الإيجابية من خلال هذه الأختام، وذلك وفق إحدى   .GC&IL ومبادرة

 فئات السلوك الإيجابي الموضحة أدناه. 

 
 

في المرحلة  تشجيعهاوتهدف هذه الفئات إلى مساعدة الموظفين على التعرف على سلوكيات التعلم التي نرغب في تعزيزها و

 .Rs 3الثانوية، والمرتبطة بملف المتعلم في المرحلة الثانوية ومبادئ 

ً  SIMS يجب بعد ذلك تسجيل الأختام الإيجابية على نظام وتمكينهم من   باستخدام الفئة المناسبة، ليتم إبلاغ أولياء الأمور أيضا

الاطلاع على السلوكيات الإيجابية والمساهمات التي يقدمها أبناؤهم. ومن خلال تقدير هذه السلوكيات وتوثيقها بشكل منتظم، يمكننا  

 . تعزيز الثقافة الإيجابية والقيم التي نسعى إلى ترسيخها في المرحلة الثانوية

 

 ؟ماذا يحدث عند الحصول على ختم -2

ليكون هناك سجل   SIMS الصف بتسجيلها في نهاية الحصة على نظام شديقوم المعلمون أو مر) نقطة واحدة للفريقكل ختم =  •

 ً  .ر(إذا لزم الأم يمكن الرجوع إليه لاحقا

والملهمة خلال ، يحصل الطالب على مكافأة بسيطة من معلم الصف، مما يعزز النقاشات الإيجابية أختام يتم جمعها 10مقابل كل  •

 :، ويساهم في ترسيخ وتشجيع السلوكيات الصحيحة(Tutor Time)  وقت الإرشاد

 مكالمة إيجابية إلى المنزل •

 المدرسة  بطاقة بريدية من •

 إشادة في الطابور الصباحي •

في كل نصف فصل دراسي لحضور فعالية تكريمية   (Tutor Group) في كل مجموعة صفية للأختام طلاب جمعا   4أفضل يدُعى  •

ع (HOP) التقدمخاصة مع رئيس   .  ، لإجراء حوار مُلهِم ومُشجِّ

 

 يمنح الأختام؟ الذي من -3

 .يهدف كل معلم إلى منح ختم واحد على الأقل في كل حصة للطلاب ضمن إحدى الفئات العشر المذكورة أعلاه •

ً  مرشدوقوم ي • ، ويطلبون من الطلاب تسجيل عدد الأختام التي حصلوا عليها خلال الأسبوع،  الصف بمراجعة دفاتر التخطيط أسبوعيا

 .ويحتفلون بالطلاب الذين يحققون إنجازات أو يصلون إلى مراحل مميزة
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 بدون جدول زمني محدد(  –التقديرات الخاصة )تتجاوز الأختام 

وغيرها )يتم تحديدها من قبل رؤساء الأقسام الأكاديمية وتمُنح إما خلال حصص المادة  شهادات التميز في المواد / القيادة / الخدمة •

 . أو في تجمعات الصف السنوية(

شهادات لسمات ملف المتعلم الأساسية، مع تكريم الطلاب الذين يجسّدون منهج وثقافة مدرسة قطر العالمية بشكل أوسع، بما في   •

، وتقُدَّم في التقدموفق ما يتم الاتفاق عليه من قبل رؤساء    QNIو GC&IL ، والقيم الأساسية للمدرسة، و3Rsذلك مبادئ 

 . تجمعات المجموعات الصفية

•  ً  Tutor) (، لطالب واحد من كل مجموعة صفيةجائزة طالب الفصل )تمُنح كل فصل دراسي( وجائزة طالب العام )تمُنح سنويا

Group) الرعاية بالتعاون مع الفرق الأكاديمية، بناءً على ترشيح فرق . 

 .وتعُلن في بداية الفصل الدراسي الثاني على أقصى تقدير( التقدمرحلة المكافآت في نهاية العام )يتم تحديد المعايير من قبل رؤساء  •

 . لا تستبدل نظام الأختام اليومي تبقى هذه الجوائز الكبرى قائمة للتقدير المميز، لكنها

 

 الاحتفال بالنجاح ومشاركته

، وفي الطابور الصباحي، وعلى لوحات الصف أو لوحات الصفوف /  التوجيه مع مرشد الصفخلال وقت  الإشادة بالطلاب •

 .Google Classroom المواد، وكذلك في إعلانات الصف على

 .مكالمات هاتفيةمن خلال بطاقات بريدية، رسائل بريد إلكتروني، أو  إبلاغ أولياء الأمور •

 .  على وسائل التواصل الاجتماعي الخاصة بالمدرسة مشاركة الإنجازات الكبرى •

 !دعونا نجعل الاحتفال بالنجاح عادة يومية 

 

 دليل اللغة الإصلاحية في المرحلة الثانوية  – 5الملحق 

 هدف الدليل 

ً  يوفر هذا الدليل لغة موحّدة وإطاراً  عليه للتعامل مع الاختيارات السلبية في المرحلة الثانوية. ويساعد الطلاب على فهم كيفية  متفقا

، كما يدعم الموظفين في الاستجابة بشكل  (QIS Learner Profile)  ابتعاد اختياراتهم عن ملف المتعلم في مدرسة قطر العالمية

 .متسق، مع الاستمرار في إتاحة المجال للحكم المهني بناءً على السياق، والنية، وشدة السلوك، وتكراره، وتأثيره

 

 دعم السلوك وليس فقط تطبيق العواقب

ً  على الرغم من أن العواقب تعُد جزءاً  من إدارة السلوك، فإن نهجنا لا يقوم على العقاب فقط. فالهدف هو مساعدة الطلاب على   مهما

التأمل في اختياراتهم، وفهم أثرها، وتحمل المسؤولية، والعودة إلى السلوكيات المتوقعة. وينبغي على الموظفين التركيز على 

 .ابي في المستقبلالاختيار، وتأثيره، والخطوات التالية اللازمة لدعم السلوك الإيج

 

 لغة إصلاحية مقترحة

فيما يلي بعض الأمثلة على أسئلة وعبارات إصلاحية يمكن للموظفين استخدامها لدعم الطلاب في التأمل في اختياراتهم، وفهم 

 .تأثيرها، والعودة إلى السلوكيات المتوقعة

ً  تهدف الأمثلة أدناه إلى أن تكون دليلاً  وليس نصًا ثابتاً. وينبغي على الموظفين استخدام حكمهم المهني وتكييف لغتهم بما   إرشاديا

 . يتناسب مع عمر الطالب، وسياق الحادثة، واحتياجات الفرد، مع الحفاظ على نهج إصلاحي يركز على الحلول

 

 فهم الموقف 

 هل يمكنك أن تشرح لي ما الذي حدث؟ •

 ماذا كنت تفكر وتشعر في ذلك الوقت؟ •

 تلك اللحظة؟ ماذا كان يحدث معك في  •

 هل هناك أي شيء ينبغي عليّ فهمه بشأن الموقف أو ما قد دفعك للتصرف بهذه الطريقة؟ •

 

 النظر في الأثر 

 كيف تعتقد أن هذا قد أثرّ على الآخرين؟ •

 كيف أثرّ ذلك عليك / على تعلمك أو تقدمك؟  •

 

 تحمّل المسؤولية

 من هذه الموقف؟   مسؤوليته ما الجزء الذي تتحمل •
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 ، ماذا كنت ستفعل بشكل مختلف؟عند إعادة التفكير فيما جرى •

 ما الذي تعتقد أنه يجب أن يحدث بعد ذلك؟ •

 

 الإصلاح والمضي قدما  

 ماذا يمكنك أن تفعل لتصحيح هذا الأمر؟ •

 ما الدعم الذي تحتاجه مني لتقوم بالتصرف الصحيح؟   •

•   ً  بشكل إيجابي؟ ما الاختيار الذي سيساعدك على المضي قدما

 يمكنك العودة إلى المسار الصحيح؟ كيف   •

 

 العواقب على السلوك عندما تكون هناك حاجة إلى تطبيق 

 .نحتاج إلى معالجة هذا السلوك وتأثيره •

•  ً ً  ستكون هناك عاقبة، وسنناقش أيضا  .كيفية المضي قدما

 .العاقبة مرتبطة بتأثير السلوك •

 .السلوكيات المتوقعةتركيزنا الآن ينصب على التعلم من هذا والعودة إلى   •

الهدف من الحوارات الإصلاحية ليس تجنب العواقب، بل مساعدة الطلاب على فهم الأثر، وتحمل المسؤولية، وإصلاح الضرر عند  

 . الحاجة، والعودة إلى السلوكيات المتوقعة
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 والتعليم العاليوالتعليم  إرشادات من وزارة التربية  - 6الملحق 

 القواعد والمبادئ العامة

 بناء نظم سلوك الطلبة في المدارس الخاصة 

 2016نوفمبر 

 

 جدول المحتويات 

 مقدمة .1

 الأخلاقيات الرئيسية  .2

 المفاهيم والمصطلحات .3

 الأهداف الرئيسية  .4

 الأدوار والمسؤوليات  .5

 إرشادات عامة  -7المدارس ورياض الأطفال الخاصة اتباع أنظمة  .6

 

 

 

 الأخلاقيات الرئيسية 

 احترام الذات ●

 العدالة والمساواة ●

 لتزامالا ●

 النزاهة والولاء  ●

 تعاونال ●

 شفافية ال ●

 احترام الآخرين  ●

 مسؤوليةال ●

 

 المفاهيم والمصطلحات 

 

تفاعله مع شركاء المدرسة والبيئة المدرسية في  السلوك: كل كلمة أو فعل، لفظي أو جسدي، صريح أو ضمني أثناء  .1

 المواقف المختلفة. 

 السلوك الإيجابي: السلوك المرغوب الذي يترك أثرا إيجابيا في البيئة المدرسية، مستمدا من عادات وتقاليد المجتمع.  .2

السلوك السلبي: السلوك غير المرغوب فيه الذي يتعارض مع المعايير في البيئة المدرسية، والذي يستمد من عادات وتقاليد   .3

 المجتمع. 

 

 الأهداف الرئيسية 

 

توفير بيئة مدرسية آمنة، خالية من العنف أو أي شيء يعيق تحقيق أهداف التعلم؛ تسمح هذه البيئة للطلاب والإدارة وأعضاء هيئة  .1

 . أولياء الأمورأدوارهم بفعالية ووفقا لتوقعات  بأداءالتدريس 

 الإيجابي للطلاب والمشاركة في تجنب القضايا السلوكية أو نشرها تعزيز السلوك  .2
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 وتجنب استخدام أي سوء معاملة عقلية أو جسدية. تقديم الإرشاد التربوي وأساليب التوجيه حول أساليب التعامل مع الطلاب .3

 إطلاع الطلاب وأولياء الأمور على أنظمة ولوائح المدرسة وأهميتها. .4

دعم الطلاب ومساعدتهم على اكتشاف احتياجاتهم وتفضيلاتهم. إرشادهم للوصول إلى السلوك الإيجابي وكل ما قد يؤثر إيجابا على  .5

 تنمية قدراتهم العقلية.

 تنمية قيمة الاحترام المتبادل بين الطلاب وأولياء الأمور والمعلمين وجميع منتسبي المدرسة. .6

 توحيد الإجراءات وتنفيذها في المدارس وفق مفاهيم المساواة والعدالة بين الطلاب مما يزيد من ثقة أولياء الأمور بالمدرسة. .7

وضع الأسس والقواعد على أساس معايير تعليمية دقيقة. سيسمح ذلك للمدارس بالاعتماد عليها سياسات سلوك الطلاب الخاصة   .8

 بها. 

المحافظة على آداب وأخلاق المجتمع والالتزام بثقافة المجتمع وعاداته وتقاليده، والسماح للطلاب باتباعها وممارستها بشكل  .9

 صحيح.

 وضع المصلحة العامة قبل المصلحة الشخصية.  .10

 تعزيز ودعم الولاء والولاء في المجتمع.  .11

 

 أدوار ومسؤوليات أولياء الأمور

 

 الإلمام بخصائص البيئة التعليمية ومناهج ومخرجات المدارس الخاصة.  •

 المدرسة الخاصة المناسبة حسب تطلعاته وقدرات الطالب.اختيار  •

على دراية بالقواعد واللوائح في المدرسة الخاصة قبل اختيارها حتى يتمكن من معرفة نظام التعليم الذي تستخدمه هذه وا أن يكون •

 المدرسة. 

 وواجبات الطالب وأولياء الأمور معرفة تامة. الاطلاع على قواعد وأنظمة المدرسة الخاصة وخاصة نظام السلوك ومعرفة حقوق  •

يجب على ولي الأمر المشاركة بشكل إيجابي في المدرسة وتحديد جميع وسائل الاتصال بين المدرسة وولي الأمر حتى يكون   •

 كلاهما على دراية كاملة بسلوكه.

 معرفة المهام والمسؤوليات ووسائل الاتصال مع المدرسة والتي من شأنها حل بعض أو كل المشاكل. •

 المشاركة في الندوات والمحاضرات الإرشادية والاحتفالات الخاصة بالمدرسة الخاصة والتي ستساهم في تعاون جميع الأطراف.  •

 تزويد المدرسة بالوثائق الصحية والرسمية الصحيحة للطلاب، والكشف التربوي عن سلوكهم في المنزل. •

 التعليمية والتوجيهية المناسبة للتواصل الاجتماعي مع أطفالهم. استخدام الأساليب أولياء الأموريجب على  •

 التواصل مع المدرسة الخاصة عن أبنائهم وما هي المشاكل التي يمكن أن تؤثر على مستوى تحصيلهم. •

بالقضايا الأكاديمية  يجب على ولي الأمر التعاون مع المدرسة الخاصة في تخطيط وتنفيذ البرامج الوقائية والعلاجية المتعلقة  •

 والسلوكية.

 العناية بمظهره ( وبيئة آمنة.  – مالية  –غذائية  –تزويد الطالب بالاحتياجات الأساسية ) صحية  •

التواصل مع إدارة المدراس الخاصة في وزارة التربية والتعليم والتعليم العالي عند عدم اتباع المدرسة الخاصة لنظامها المعلن،   •

 وذلك بعد استخدام جميع وسائل التواصل مع هذه المدرسة الخاصة.

تحمل مسؤولياته تجاه أبنائه في حال عدم تعاونه أو تجاوبه مع المدرسة الخاصة، الأمر الذي سيؤدي إلى حرمان أبنائه مؤقتاً أو  •

 دائم من الخدمات المدرسية، حسب أنظمة المدرسة الخاصة.  بشكل

 

 المدرسة أو الروضة الخاصة

 توفر المدرسة الخاصة بيئة تعليمية مناسبة.يجب أن  •

 يجب على المدرسة الخاصة توضيح شفافية الأنظمة واللوائح والآلية المتبعة لمتابعة سلوك الطلاب. •

 يجب على المدرسة الخاصة وضع نظام سلوك واضح وإعلانه للطلاب وأولياء الأمور، مما يضمن حقوق الجميع. •

 يجب على المدرسة الخاصة وضع آلية واضحة لإشراك أولياء الأمور في تحديد واتخاذ القرارات المتعلقة بالسلوك.  •

المدرسة الخاصة مسؤولة عن وضع نظام واضح لتحديد قضايا السلوك، وتشمل طرق الحل لضمان صحة نظام التعليم في  •

 المدرسة. 

 بالتعاون مع أولياء الأمور لضمان نجاحها. وضع الخطط العلاجية الفردية للحالات السلوكية ومتابعة تنفيذها  •

 إرشاد الطالب حول السلوك الإيجابي وتعزيزه، وحول تأثير وعقوبات السلوك السلبي.  •

 الأسرية(. -الأخلاقية  -الاقتصادية  -معاملة الطلاب بطريقة جيدة، مع مراعاة التأثيرات والظروف )الاجتماعية  •

 استثمار إمكانات الطلاب بطريقة علمية للحد من القضايا السلوكية. •

 توقع المشكلات السلوكية ومحاولة حلها بسرعة.  •

إعداد برامج علاجية للطلاب الذين يعانون من مشاكل سلوكية ومساعدتهم على التغلب على سلوكياتهم غير المرغوب فيها   •
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 وتعزيز سلوكهم بالبدائل الإيجابية.

وموظفي المدارس الخاصة وتعزيز روح التواصل والاحترام المتبادل طالما أن تشجيع أساليب التواصل المتبادل بين الطلاب  •

 العلاقات الجيدة بين جميع الأطراف.

 خدمات(.  –أدوات  –وسائل  –تجهيزات  –توفير الأساسيات اللازمة لتحقيق بيئة تعليمية فعالة وهادفة )مباني  •

الاستفادة من التأثير على المعلمين في المدرسة للمشاركة في التخطيط والتنفيذ والبرامج التي تؤثر على سلوك الطلاب وتعالج  •

 قضاياهم.

الاستفادة من مؤسسات المجتمع المدني للمشاركة في دراسة الأساليب المناسبة لتجنب القضايا السلوكية قبل التوسع بين الطلاب   •

الآخرين، والمساهمة في وضع طرق مختلفة لمعالجة هذه القضايا، بالإضافة إلى استثمار قدراتهم في عقد الندوات  

 والمحاضرات التوعوية. 

 اتخاذ الإجراءات المناسبة في حالة عدم التزام الوالد بقواعد وأنظمة مدرسة خاصة.  •

 كتابة التقارير وعدم اتخاذ قرار نهائي باستبعاد الطالب نهائيا دون العودة إلى وزارة التربية والتعليم والتعليم العالي. •

 تلتزم المدرسة بتضمين قواعد سلوك الطلاب في سياسات المدرسة وتقديمها لأولياء الأمور. •

•  ً ً   يجب على المدرسة الخاصة تسجيل جميع مخالفات سلوك الطالب وشكاوى أولياء الأمور إحصائيا  . ونوعيا

 

 

 الموافقة على لائحة المدارس الخاصة ورياض الأطفال 

 

ولوائح سلوك طلابها إلى إدارة المدارس الخاصة في وزارة التربية والتعليم والتعليم العالي باللغة تلتزم المدارس الخاصة بتقديم قواعد 

كموعد نهائي. مع الأخذ بعين الاعتبار هذه الوثيقة والتعميم الصادر عن مكتب المدارس الخاصة رقم   2017العربية قبل نهاية شهر مايو 

 سة السلوك والانضباط في المدارس الخاصة( وعلى وجه الخصوص توضيح ما يلي:)الدليل الإرشادي لوضع سيا 2016( لسنة 16)

 

 سلوك الطلاب في المدرسة.  الإجراءات والترتيبات الموضوعة لإبلاغ أولياء الأمور بقاعدة وتنظيم ●

 الخاصة. المدرسة  الإجراءات والتدابير الموضوعة لإشراك أولياء الأمور في تطوير منظومة سلوك الطلبة في ●

 حدد الحالات السلوكية التي تتطلب الحرمان من حضور الدرس أو الاستبعاد المؤقت والنهائي.  ●

 المعايير واللوائح المتعلقة بتحديد الغرامة المالية.  ●

 الترتيبات المتعلقة بالآلية الموضوعة لتلقي شكوى أولياء الأمور ومتابعتها من أجل حلها أو على الأقل الرد.  ●

ملاحظة: في حالة عدم حصول المدارس الخاصة ورياض الأطفال على موافقة الوزارة على قواعد السلوك واللوائح الخاصة بها ، يجب 

 عليها تطبيق سياسة سلوك الطلاب في المدارس المستقلة.

 

 

 إرشادات عامة

 

●  ً  بقواعد وأنظمة السلوك المطبقة في المدرسة الخاصة.  إبلاغ ولي الأمر رسميا

يجب على المدرسة الخاصة تسجيل جميع مخالفات السلوك والإجراءات التأديبية المتخذة، واللجوء إلى وزارة التربية والتعليم  ●

 العالي إذا لزم الأمر. 

 لائحة المدارس الخاصة.  يجب على المدرسة الخاصة مراعاة خصائص الطالب والفئة العمرية عند إعداد ●

 وبيانات الطلاب. يجب على المدرسة الخاصة الحفاظ على السرية والخصوصية عند دراسة حالة سلوكية ●

يجب على المدرسة الخاصة الحفاظ على الإنصاف والعدالة عند التعامل مع جميع فئات الطلاب في المدرسة، مع مراعاة   ●

 بالإضافة إلى ظروف وحالة الخطأ وتكراره. الاختلافات الفردية بين الطلاب 

●  ً لنظام المدارس   يجب على المدرسة الخاصة إصدار قواعد ولوائح السلوك باللغة العربية بالإضافة إلى لغة أخرى وفقا

 الخاصة. 

سيمارسها الطالب عند تطبيق المدارس الخاصة للتعليق الداخلي، يجب عليها اختيار المكان المناسب وتحديد نوع الأنشطة التي   ●

 أثناء التعليق الداخلي ؛ يجب متابعة الطالب أكاديميا أثناء التعليق الداخلي. 

ً  15كما يجب على المدارس الخاصة مراعاة أن إجمالي عدد الدروس وأيام التعليق يجب ألا يتجاوز  في العام الدراسي، وإذا لم يكن  يوما

الإجراءات المطبقة ر التعليم والتعليم العالي مع ذكالتربية والأمر كذلك، فيجب على المدرسة الخاصة عرض حالة الطالب على وزارة 

 وآثارها على سلوك الطالب والتوصيات المتعلقة بها. 
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 يستخدم كنصيحة فقط - 7الملحق 

 

 )من إنجلترا(  2024نصيحة لمديري المدارس وموظفي المدرسة فبراير  -السلوك والانضباط في المدارس 

 

 حول هذا التوجيه 

 

يقدم هذا المنشور المشورة للمدارس بشأن السلوك في المدارس والواجبات القانونية ذات الصلة لمديري المدارس والموظفين. ويتضمن 

 للتصرف بشكل جيد وصلاحيات الموظفين عند الاستجابة لسوء السلوك. الطلابإرشادات بشأن دعم  

 

ً ولا ينبغي اعتبار هذا التوجيه غير القانوني  ً  كاملاً  بيانا عن التشريعات ذات الصلة. وينبغي التماس المشورة  للقانون ولا بديلاً  أو نهائيا

 القانونية حسب الاقتضاء. 

 

وعلى المدارس الفردية أن تطور أفضل ممارساتها الخاصة لإدارة السلوك. الغرض من الوثيقة هو توفير التوجيه للمدارس والصناديق 

كل الاستئمانية متعددة الأكاديميات لدعمها لتحسين والحفاظ على مستويات عالية من السلوك. إن خلق ثقافة ذات توقعات عالية للسلوك سيفيد 

 ، مما يخلق بيئات هادئة وآمنة وداعمة تفضي إلى التعلم.  والطلابن من الموظفي

 

  قانونا   ويستخدم المصطلحان "يجب" و "ينبغي" في جميع الإرشادات. عندما يستخدم النص كلمة "يجب" ، يكون الشخص المعني ملزما  

 بفعل شيء ما.

 

 .أولياء الأمورعندما يستخدم النص كلمة "الوالد" ، يجب قراءتها على أنها تشمل مقدمي الرعاية وأي شخص آخر يتحمل مسؤولية 

 

 تاريخ انتهاء الصلاحية أو المراجعة

 تبقى هذه الإرشادات قيد الاستعراض والتحديث حسب الاقتضاء. 

 

 لمن هذا المنشور؟

 هذا التوجيه مخصص لما يلي: 

قادة المدارس وموظفي المدارس والهيئات الإدارية ومجالس الثقة والمالكين في جميع المدارس والأكاديميات والمدارس الحرة  •

 والمدارس المستقلة في إنجلترا ؛ 

 السلطات المحلية؛  •

لأغراض هذه النصيحة ، تعني الإشارات إلى "المدرسة التي تتم صيانتها" مجتمعاً، أو مؤسسة، أو مدرسة تطوعية ،أو مدرسة   •

والمدارس الخاصة غير   الطلابخاصة مجتمعية ،أو مؤسسة، ومدرسة حضانة محافظ عليها. وهذا يعني أيضا وحدات إحالة 

 الخاضعة للصيانة ؛ و 

ولأغراض هذه المشورة، فإن الإشارات إلى "الأكاديمية" تعني المدارس الأكاديمية )بما في ذلك المدارس العادية والمدارس   •

 المجانية الخاصة( وأكاديميات توفير بديلة )بما في ذلك المدارس المجانية البديلة(.

 

 مقدمة 

 

 السلوك الجيد في المدارس أمر أساسي للتعليم الجيد. تحتاج المدارس إلى إدارة السلوك بشكل جيد حتى تتمكن من توفير بيئات هادئة وآمنة

وداعمة يرغب الأطفال والشباب في الالتحاق بها وحيث يمكنهم التعلم والازدهار. إن تعليمهم كيفية التصرف بشكل جيد ومناسب في السياق 

 للنجاح شخصياً.  الطلابم فيه أمر حيوي لجميع الذي ه

 

تنجح العديد من المدارس في خلق بيئات يكون فيها السلوك جيدا ويمكن للتلاميذ التعلم والشعور بالأمان. تحتاج بعض المدارس إلى تحسين 

 نهجها في السلوك وحتى المدارس الناجحة تحتاج إلى العمل باستمرار للحفاظ على معايير عالية من السلوك. 

 

مثل وقت التعلم الضائع، وإساءة معاملة الأطفال، والقلق، والبلطجة، عندما يكون السلوك سيئاً، يمكن أن يعاني الطلاب من قضايا متنوعة 

والعنف، والضيق. يمكن أن يتسبب في ابتعاد بعض الأطفال عن المدرسة، وفقدان وقت التعلم الحيوي. وبالمثل، فإن التعامل المستمر مع 

 كهم المهنة. سوء السلوك يؤثر سلباً على رفاهية المعلمين، وبالنسبة للبعض، فهو سبب لتر

 

تخلق المدارس المدارة جيدا ثقافات يزدهر فيها الطلاب والموظفون بأمان وكرامة. من المهم بشكل خاص أن يقود مديرو المدارس إنشاء هذه  

الثقافة وتعزيزها، وضمان تغلغلها في كل جانب من جوانب الحياة المدرسية. يجب تدريب الموظفين للتأكد من أنهم يجسدون بشكل جماعي 

 ة المدرسية، ويدعمون سياسة سلوك المدارس في جميع الأوقات ويستجيبون لسوء السلوك باستمرار ونزاهة. هذه الثقاف
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بشكل استباقي للتصرف بشكل مناسب. يجب أن يتم تعليم    الطلابيمكن للمدارس إنشاء بيئات تزيد احتمالية السلوكيات الإيجابية من خلال دعم  

الطلاب بوضوح كيف يبدو السلوك الجيد. سيحتاج بعض الطلاب إلى دعم إضافي للوصول إلى مستوى السلوك المتوقع. حيثما أمكن، يجب  

 .تحديد هذا الدعم وتنفيذه في أسرع وقت ممكن لتجنب حدوث سوء السلوك في المقام الأول

 

  عندما يسيء الطلاب التصرف، يجب أن تكون المدارس قادرة على الاستجابة بسرعة وبشكل يمكن التنبؤ به وبكل ثقة للحفاظ على بيئة تعليمية

ن  ي يمكهادئة وآمنة، ثم التفكير في كيفية منع تكرار مثل هذا السلوك. لدعم هذه الأهداف، تحدد هذه الإرشادات استجابات مختلفة للسلوكيات الت

 .للمدارس استخدامها، بما في ذلك العقوبات والأساليب الرعوية

 

في بعض الحالات، خاصة عندما يكون الطالب مزعجًا بشكل مستمر ولا يساعد الدعم أو العقوبات في ردع سوء السلوك، قد تكون هناك حاجة 

 إلى مزيد من الإجراءات. يقدم هذا التوجيه النصائح حول التدخلات والأساليب التي قد ترغب المدارس في اتباعها لمنع تكرار سوء السلوك.

التعليق والفصل  إلى تعليقه أو استبعاده ويجب على المدارس قراءة إرشادات الإدارة المحددة بشأن    الطالبت الخطيرة، قد يحتاج  في الحالا

 للتأكد من أنهم يستخدمون هذه التدخلات بشكل مناسب.  الدائم

 

 خلق والحفاظ على معايير عالية من السلوك

 

ولكن يجب أن تضمن كل  ،المدارسيتطلب خلق ثقافة تعزز السلوك الممتاز رؤية واضحة لما يبدو عليه السلوك الجيد. ستختلف ظروف 

من التعلم في بيئة هادئة وآمنة وداعمة وحمايتهم من الاضطراب. يجب أن تكون المدارس واضحة بشأن السلوكيات   الطلابثقافة أن يتمكن 

المسموح بها والمحظورة ؛ القيم والمواقف والمعتقدات التي يروجون لها والأعراف والروتين الاجتماعي الذي يجب تشجيعه في جميع أنحاء  

ي نقطة البداية لوضع هذه الرؤية وهي إحدى الطرق المهمة التي يتم بها توصيل ثقافة المدرسة إلى  المجتمع المدرسي. سياسة السلوك ه

والموظفين وأولياء الأمور ومقدمي الرعاية. ومن المهم بنفس القدر أن تنفذ سياسة السلوك بفعالية لخلق ثقافة سلوك إيجابي يشجع  الطلاب

 على التعبير عن قيم المدرسة.  الطلابفيها 

 

ج وينبغي لجميع مديري المدارس أن يتحملوا مسؤولية تنفيذ التدابير الرامية إلى ضمان معايير مقبولة للسلوك. يجب عليهم التأكد من أن نه

  المدرسة في السلوك يلبي الحد الأدنى من التوقعات الوطنية التالية:

ويتم  الطلابوسلوكهم ، وهو أمر مفهوم بشكل عام من قبل الموظفين و الطلابلدى المدرسة توقعات عالية من سلوك  .1

 تطبيقه باستمرار وإنصاف للمساعدة في خلق بيئة هادئة وآمنة ؛

 من خلال اتباع سياسة السلوك ؛  الطلابيدعم قادة المدارس بشكل واضح ومستمر جميع الموظفين في إدارة سلوك  .2

لمساعدتهم على الوفاء   الطلاب، ويقدم الدعم لجميع الطلابوتتخذ تدابير وتستخدم تدخلات عامة وهادفة لتحسين سلوك  .3

 بمعايير السلوك، وإجراء تعديلات معقولة للتلاميذ المعوقين حسب الاقتضاء؛

عادة التدريس أو التعلم أو الروتين المدرسي. ولا يمكن التسامح مع التعطيل، وتتخذ إجراءات متناسبة  الطالبلا يعطل سلوك  .4

 لاستعادة معايير السلوك المقبولة؛

يخلق جميع أعضاء المجتمع المدرسي بيئة إيجابية وآمنة لا يتم فيها التسامح مع التنمر أو التهديدات الجسدية أو الإساءة  .5

 آمنين ويشعرون بالأمان ويعامل الجميع باحترام ؛ و  الطلابوالترهيب ، حيث يكون 

 يتم التعامل مع أي حوادث تنمر وتمييز وعدوان ولغة مهينة )بما في ذلك التنابز بالألقاب( بسرعة وفعالية. .6

 

ية  وبالنسبة لجميع المدارس، فإن وضع معايير عالية للسلوك والحفاظ عليها ليس أمرا حيويا لضمان قدرة المعلمين على تقديم المناهج الدراس

. يجب أن تتماشى سياسة السلوك مع الواجبات الطلابفحسب، بل يلعب أيضا دورا حاسما في ضمان أن تكون المدرسة بيئة آمنة لجميع 

والمعايير القانونية للمدرسة المتعلقة برفاهية الأطفال. يجب أن يكون جميع الموظفين على دراية بالتدابير الموضحة في سياسة السلوك 

دارس والتي تدعم الحماية. من الضروري أن  وهذا هو أحد الأنظمة الرئيسية المعمول بها في الم -الخاصة بالمدرسة وكيفية تنفيذ هذه التدابير 

الحفاظ على  من  1وظفين على دراية بمسؤولياتهم في مجال الحماية ، على النحو المنصوص عليه في التوجيه القانوني الجزء يكون جميع الم

 (. KCSIE)في التعليم  سلامة الأطفال

 

KCSIE  واضح أن جميع موظفي المدرسة يتحملون مسؤولية توفير بيئة آمنة يمكن للتلاميذ التعلم فيها. يجب تصميم سياسة السلوك

المدرسي لتضع ذلك في الاعتبار. وكجزء من اتباع نهج المدرسة بأكملها إزاء السلوك والصون، سيكون من المهم أن تكمل السياسات المعنية  

 بعضها بعضا.

 

أو الموظف للخطر ، يجب على المدرسة التصرف بسرعة وحزم لإزالة التهديد وتقليل احتمالية  الطالبعندما تنشأ ظروف تعرض سلامة 

 تكراره. 

 

 تطوير سياسة السلوك المدرسي

 

تتجلى ثقافة المدرسة وقيمها من خلال سلوك جميع أعضائها. يجب أن تعكس المعايير العالية والقواعد الواضحة قيم المدرسة وتحدد توقعات  

 وعواقب السلوك على الجميع. يجب أن توفر سياسة السلوك في المدرسة تفاصيل حول كيفية دعم الموظفين للتلاميذ لتلبية هذه التوقعات.

https://www.gov.uk/government/publications/keeping-children-safe-in-education--2
https://www.gov.uk/government/publications/keeping-children-safe-in-education--2
https://www.gov.uk/government/publications/keeping-children-safe-in-education--2
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 يجب على مدير المدرسة التي تتم صيانتها تحديد التدابير التي تهدف إلى: 

 تشجيع السلوك الجيد واحترام الآخرين؛ •

 ؛ الطلابضمان مستوى مقبول من سلوك  •

 ؛الطلابتعزيز الانضباط الذاتي والاحترام المناسب للسلطة بين  •

 منع جميع أشكال التنمر )بما في ذلك التسلط عبر الإنترنت والتسلط القائم على التحيز والتمييز( ؛  •

 يكملون أي مهام يكلفون بها بشكل معقول فيما يتعلق بتعليمهم ؛ و  الطلابالتأكد من أن  •

 4. الطلابخلاف ذلك تنظيم سلوك  •

 

 ً لبيان مبادئ السلوك الحالي الصادر عن الهيئة الإدارية وأن يراعي أي إرشادات  يجب أن يتصرف مدير المدرسة التي تتم صيانتها وفقا

لة تقدمها الهيئة الإدارية بشأن تعزيز السلوك الجيد في المدرسة. هذه مسؤولية أساسية لمدير المدرسة. لا يمكن تفويضها. تتوفر نصائح مفص

 . السلوك والانضباط في المدارس: إرشادات للهيئات الإداريةللحكام في 

 

وتنفيذها بفعالية. يجب أن  الطلابأن يكفل وضع سياسة مكتوبة لتعزيز السلوك الجيد بين  الخاصةويجب على مالك الأكاديمية أو المدرسة 

منع  تحدد سياسة السلوك أيضا العقوبات التأديبية. يجب على المالك أيضا التأكد من وضع وتنفيذ استراتيجية فعالة لمكافحة التنمر بحيث يتم 

 التنمر ، بقدر ما هو ممكن عمليا. 

 يجب أن تتضمن سياسة السلوك تفاصيل حول ما يلي:

 

من خلالها التعلم وتحقيق   الطلاببما في ذلك الأهداف الأساسية للسياسة ، وكيف تخلق بيئة آمنة يمكن لجميع  -الغرض  .1

 إمكاناتهم الكاملة ؛

بما في ذلك دور الموظفين والقادة المعينين ، وأي أنظمة مستخدمة ، والموارد المخصصة ومشاركة  -القيادة والإدارة  .2

 المحافظين / الأمناء ؛

 بما في ذلك القواعد والروتين وأنظمة العواقب ؛ -النظم المدرسية والأعراف الاجتماعية  .3

 بما في ذلك التدريب المنتظم للموظفين على السلوك ؛  -تعريف الموظفين وتطويرهم ودعمهم  .4

 بما في ذلك الحث وإعادة الاستقراء في أنظمة السلوك والقواعد والروتين ؛ -  الطالبانتقال  .5

بما في ذلك أدوار ومسؤوليات الموظفين المعينين والدعم المقدم للتلاميذ ذوي الاحتياجات الإضافية حيث قد  - الطالبدعم  .6

 تؤثر هذه الاحتياجات على السلوك ؛

 بما في ذلك تدابير منع إساءة معاملة الأطفال والاستجابة لحوادث مثل هذا الاعتداء ؛ و -إساءة معاملة الأطفال  .7

 قائمة بالعناصر المحظورة من قبل المدرسة والتي يمكن إجراء بحث عنها.  -المواد المحظورة  .8

 نهج واضح يحظر استخدام الهواتف المحمولة في المدرسة طوال اليوم الدراسي –الهواتف المحمولة  .9

 

 يجب أن تلتزم سياسة السلوك المدرسي بالمبادئ التالية: 

 

 والموظفين وأولياء الأمور ؛ الطلاببسهولة: واضحة وسهلة الفهم من قبل يمكن الوصول إليها وفهمها  .1

 : المواءمة مع وثائق السياسات الرئيسية الأخرى؛ المواءمة والاتساق .2

 والموظفين ، حتى يشعر جميع أعضاء المجتمع المدرسي بالأمان وأنهم ينتمون ؛   الطلاب: النظر في احتياجات جميع شامل .3

 : لديها تفاصيل كافية لضمان التنفيذ الهادف والمتسق من قبل جميع الأعضاء ؛ و متسقة ومفصلة .4

 لتلبية معايير السلوك العالية. الطلابمعالجة كيفية دعم داعمة:  .5

 

 توصيل سياسة السلوك 

 

 يعد توصيل سياسة المدرسة إلى جميع أفراد المجتمع طريقة مهمة لبناء ثقافة المدرسة والحفاظ عليها. يساعد في جعل توقعات السلوك شفافة

 وأولياء الأمور والموظفين ، ويوفر الطمأنينة بأن توقعات السلوك والاستجابات له متسقة وعادلة ومتناسبة ويمكن التنبؤ بها.  الطلابلجميع 

 

مرة واحدة على   الطلاببالنسبة للمدارس التي تتم صيانتها ، يجب على مدير المدرسة نشر سياسة السلوك المدرسي كتابيا للآباء والموظفين و

 الأقل في السنة. يجب أيضا نشر سياسة السلوك الخاصة بالمدرسة على موقع المدرسة. حيث لا يوجد في المدرسة 

 

( الموقع الالكتروني، يجب على الهيئة الإدارية اتخاذ الترتيبات اللازمة لوضع سياسة السلوك على موقع ويب وجعل عنوان وتفاصيل )

 . لأولياء الأمورمعروفة 

 

 نشر تفاصيل سياسة سلوك المدرسة.  الخاصةيجب على الأكاديميات والمدارس 

 

 

 

https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/463484/Behaviour_and_discipline_in_schools_guidance_for_governing_bodies.pdf
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 مدرسة بأكملها لل النهج السلوكي

 

وينبغي للمدارس أن تكفل تغلغل المعايير العالية وتوقعات السلوك الجيد في جميع جوانب الحياة المدرسية، بما في ذلك ثقافة المدرسة 

وأولياء   الطلابوتشجيعهم على التصرف، والاستجابة لسوء السلوك، والعلاقات بين الموظفين و الطلابوروحها وقيمها، وكيفية تعليم 

الأمور. يجب أن يكون نهج المدرسة في السلوك واضحا بسهولة لأي شخص ينضم إلى المدرسة أو يزورها. يجب على الجميع أن يعاملوا 

 بعضهم البعض بكرامة ولطف واحترام.

 

المتسق يعد التنفيذ المتسق والعادل للتدابير الموضحة في سياسة السلوك أمرا أساسيا لنهج فعال للسلوك يشمل المدرسة بأكملها. يساعد التنفيذ 

إلى دعم إضافي لتلبية توقعات سلوك المدرسة. وينبغي تقديم هذا الدعم على نحو   الطلابعلى خلق بيئة يمكن التنبؤ بها. قد يحتاج بعض 

 متسق ويمكن التنبؤ به، وتطبيقه بإنصاف وعند الضرورة فقط. 

 

في المدرسة ، يمكن   الطلابمن خلال وجود توقعات بسيطة وواضحة ومعلنة جيدا للسلوك وتزويد الموظفين بتدريب مفصل على احتياجات 

والموظفين من الازدهار وتحقيق وبناء علاقات إيجابية قائمة على القدرة على التنبؤ   الطلابإدارة السلوك باستمرار حتى يتمكن كل من 

 والإنصاف والثقة.

 

 المدرسي يمنهج السلوكال

 

يعكس السلوك الإيجابي قيم المدرسة والاستعداد للتعلم واحترام الآخرين. يتم تأسيسها من خلال خلق بيئة يكون فيها السلوك الجيد أكثر 

، حتى يفهموا السلوك المتوقع والمشجع وما هو محظور. وهذا الطلاباحتمالا والسلوك السيئ أقل احتمالا. وينبغي تعليم هذا السلوك لجميع 

مهمة يتطلب بعد ذلك تعزيزا إيجابيا عند تلبية التوقعات، في حين أن العقوبات مطلوبة عندما يتم خرق القواعد. التعزيز الإيجابي والعقوبات 

 وضرورية لدعم ثقافة المدرسة بأكملها. 

 

يحدد منهج السلوك السلوكيات المتوقعة في المدرسة ، بدلا من مجرد قائمة بالسلوكيات المحظورة. إنه يركز على شكل السلوك الناجح 

الدراسي. لا يلزم أن يكون منهج   الصفبهدوء خارج  الطلابويحدده بوضوح لجميع الأطراف. على سبيل المثال ، "من المتوقع أن يصطف 

 السلوك شاملا ، ولكنه يمثل العادات والروتين الأساسي المطلوب في المدرسة. 

 

. تعزز الممارسات المتكررة قيم المدرسة والمعايير السلوكية  الطلابيجب استخدام الروتين لتعليم وتعزيز السلوكيات المتوقعة من جميع 

إلى روتين مفهوم بشكل  الطلابالإيجابية واليقين بشأن عواقب السلوك غير المقبول. يجب تحويل أي جانب من جوانب السلوك المتوقع من 

أو تنظيف الطاولات في وقت الغداء. يجب أن تكون هذه الإجراءات بسيطة ليفهمها الجميع   الصفعام ، على سبيل المثال ، دخول 

 ويتبعونها. 

 

يمكن إجراء تعديلات على الإجراءات الروتينية للتلاميذ ذوي الاحتياجات الإضافية ، حيثما كان ذلك مناسبا ومعقولا ، لضمان قدرة جميع  

على تلبية التوقعات السلوكية. قد تكون هذه التعديلات مؤقتة. يجب إجراء التعديلات بشكل استباقي وحسب التصميم حيثما أمكن ذلك.  الطلاب

الذي عانى مؤخرا من الفجيعة إلى الإعفاء الاستباقي من الروتين لمنحه الوقت والمساحة بعيدا عن   الطالبعلى سبيل المثال ، قد يحتاج 

الذين قد تؤثر حالتهم في بعض الأحيان ( ، SENDأقرانه. التعديلات اللازمة للتلاميذ ذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة و / أو الإعاقة )

يجب أن تضع ". (SENDالإعاقة ) ذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة و / أو والطلاب"توقعات السلوك على سلوكهم ، موضحة في قسم  

 الذين يحتاجون إلى دعم في السلوك قد حددوا احتياجات تعليمية خاصة أو إعاقات. الطلابالمدارس في اعتبارها أنه ليس كل 

 

 وينبغي استخدام لغة متسقة وواضحة عند الاعتراف بالسلوك الإيجابي ومعالجة سوء السلوك.

 

 دور قادة المدارس 

 

وأولياء الأمور والموظفين في وضع ثقافة  الطلابيجب أن يكون فريق قيادة المدرسة مرئيا للغاية ، حيث يشارك القادة بشكل روتيني مع 

 السلوك والحفاظ عليها وبيئة يشعر فيها الجميع بالأمان والدعم. 

 

 يلعب قادة المدارس دورا حاسما في التأكد من أن جميع الموظفين يفهمون التوقعات السلوكية وأهمية الحفاظ عليها. يجب على قادة المدارس

التأكد من إدخال جميع الموظفين الجدد بوضوح في ثقافة السلوك في المدرسة لضمان فهمهم لقواعدها وروتينها وأفضل السبل لدعم جميع  

 مشاركة في خلق ثقافة المدرسة. الطلاب لل

 

يجب على قادة المدارس النظر في أي تدريب مناسب مطلوب للموظفين للوفاء بواجباتهم ووظائفهم ضمن سياسة السلوك. يجب على 

العمل الوظيفي المبكر  وإطار  (ITTإطار المحتوى الأساسي الجديد للتدريب الأولي للمعلمين )المدارس النظر في مواءمة هذا التدريب مع 

(ECF ) الوطنية  المؤهلات المهنيةجنبا إلى جنب مع المجموعة المعدلة من. 

 

متاح لمعلمي المدارس الابتدائية والثانوية الذين لديهم ، أو يطمحون إلى ( NPQLBCالمؤهل المهني الوطني في قيادة السلوك والثقافة )

https://www.gov.uk/government/publications/initial-teacher-training-itt-core-content-framework
https://www.gov.uk/government/publications/early-career-framework
https://www.gov.uk/government/publications/early-career-framework
https://www.gov.uk/government/publications/national-professional-qualifications-frameworks-from-september-2021
https://www.gov.uk/government/publications/national-professional-qualifications-frameworks-from-september-2021
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المعرفة والمهارات والمفاهيم الأساسية التي تدعم   NPQLBCفي مدرستهم. يوفر  الطلابتحمل ، مسؤوليات قيادة السلوك أو دعم رفاهية 

 19-16ة القيادة الناجحة للسلوك والثقافة. جميع المعلمين وقادة المدارس في المدارس التي تمولها الدولة ، وكذلك المنظمات التي تمولها الدول

 بتمويل من وزارة التعليم. NPQs، مؤهلون الآن لإجراء 

 

سترغب المدارس أيضا في ضمان حصول موظفيها على تدريب كاف حول مسائل مثل كيفية تأثير بعض الاحتياجات التعليمية الخاصة أو  

. يمكن أن تساعد المشاركة المستمرة مع الخبراء ، مثل علماء الطالبالإعاقات أو احتياجات الصحة العقلية في بعض الأحيان على سلوك 

النفس التربوي وغيرهم من موظفي الدعم مثل المستشارين وفرق دعم الصحة العقلية ، في إبلاغ التنفيذ الفعال ، وحتى تصميم ، سياسات 

الصحة العقلية والسلوك في ى النحو المنصوص عليه في مما يجعل الروابط مع مناهج المدرسة بأكملها للصحة العقلية والرفاهية عل -السلوك 

 .توجيه المدارس

 

 دور المعلمين والموظفين 

 

المقبول. يجب على الموظفين التمسك  الطالبيلعب الموظفون دورا مهما في تطوير بيئة هادئة وآمنة للتلاميذ ووضع حدود واضحة لسلوك 

بنهج المدرسة بأكملها للسلوك من خلال التدريس ونمذجة السلوك المتوقع والعلاقات الإيجابية ، على النحو المحدد في سياسة السلوك 

من رؤية أمثلة على العادات الجيدة والثقة في طلب المساعدة عند الحاجة. يجب على الموظفين أيضا تحدي  الطلابالمدرسي ، حتى يتمكن 

 لتلبية توقعات المدرسة والحفاظ على حدود السلوك المقبول. الطلاب

 

يجب على جميع الموظفين توصيل توقعات المدرسة وروتينها وقيمها ومعاييرها بشكل صريح من خلال سلوك التدريس وفي كل تفاعل مع 

. يجب على الموظفين النظر في تأثير سلوكهم على ثقافة المدرسة وكيف يمكنهم دعم قواعد المدرسة وتوقعاتها. يجب أن يتلقى الطلاب

 الموظفون أيضا إرشادات واضحة حول توقعات المدرسة لسلوكهم في المدرسة.  

 

 الطلاب دور 

بمعايير السلوك   طالبأن يتعلموا في بيئة هادئة وآمنة وداعمة ويعاملون فيها بكرامة. لتحقيق ذلك ، يجب توعية كل  الطلابيستحق جميع 

أن عليهم واجب اتباع سياسة السلوك المدرسي والتمسك  الطلابالمدرسي والتوقعات والدعم الرعوي وعمليات العواقب. وينبغي تعليم 

عن تجربتهم السلوكية وتقديم ملاحظات حول ثقافة السلوك  الطلاببالقواعد المدرسية، وينبغي أن يساهموا في الثقافة المدرسية. يجب سؤال 

لتحقيق معايير السلوك ، بما في ذلك   طالبفي المدرسة. يمكن أن يساعد ذلك في دعم تقييم سياسة السلوك وتحسينها وتنفيذها. يجب دعم كل 

في نقاط مناسبة   الطلابالسلوك المدرسي. قد ترغب المدارس في تكرار عناصر هذا التعريف لجميع عملية التعريف التي تعرفهم على ثقافة 

 من العام الدراسي. 

 

الجدد لضمان فهمهم لسياسة سلوك المدرسة وثقافتها الأوسع. وعند الضرورة، ينبغي توفير   الطلابوينبغي توفير الترتيبات اللازمة لجميع 

 دعم إضافي وتوجيه للتلاميذ الوافدين في منتصف المرحلة. 

 

 أولياء الأمور دور 

 

دور الوالدين حاسم في مساعدة المدارس على تطوير السلوك الجيد والحفاظ عليه. لدعم المدرسة ، يجب تشجيع أولياء الأمور على التعرف 

وك على سياسة السلوك في المدرسة ، وحيثما أمكن ، المشاركة في حياة المدرسة وثقافتها. يلعب أولياء الأمور دورا مهما في دعم سياسة السل

مدرسة ويجب تشجيعهم على تعزيز السياسة في المنزل حسب الاقتضاء. عندما يكون لدى أحد الوالدين قلق بشأن إدارة السلوك ، يجب  في ال

 عليه إثارة هذا الأمر مباشرة مع المدرسة مع الاستمرار في العمل بالشراكة معهم. 

 

ل يجب على المدارس تعزيز نهج المدرسة بأكملها من خلال بناء علاقات إيجابية مع أولياء الأمور والحفاظ عليها، على سبيل المثال، من خلا

، أو عقد جلسات للآباء الطلابإبقاء أولياء الأمور على اطلاع دائم بسلوك أطفالهم، أو تشجيع أولياء الأمور على الاحتفال بنجاحات 

لمساعدتهم على فهم سياسة سلوك المدرسة. عند الاقتضاء ، يجب إشراك الوالدين في أي عمل رعوي بعد سوء السلوك ، بما في ذلك حضور 

 مراجعات التدخلات السلوكية المحددة المعمول بها. 

 

 (SENDذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة و / أو الإعاقة )  والطلابتوقعات السلوك 

على الإنجاز والازدهار  الطلابيجب أن تعزز ثقافة المدرسة باستمرار معايير السلوك العالية وأن تقدم الدعم اللازم لضمان قدرة جميع 

في المدرسة ، بما  الطلابالدراسي. يجب على المدارس النظر في كيفية تلبية نهج المدرسة بأكملها لاحتياجات جميع  الصفداخل وخارج 

بحيث يمكن للجميع أن يشعروا بأنهم ينتمون إلى المجتمع المدرسي ويتم الحفاظ على توقعات عالية  ،  SENDالذين لديهم  الطلابفي ذلك 

 مما يمكنهم من التعلم.،  SENDمع  الطلاب. ستخلق المدارس ذات ثقافات السلوك الجيد بيئات هادئة ستفيد الطلابلجميع 

 

الذي لديه احتياجات الكلام واللغة والتواصل والذي قد لا  الطالبمثل ،  SENDمن المرجح أن ترتبط بعض السلوكيات بأنواع معينة من 

، على الرغم من أنه لا يترتب على ذلك أن كل حادثة سوء  الطالبيفهم التعليمات الشفهية. غالبا ما يجب مراعاة السلوك فيما يتعلق بإرسال 

 .SENDسلوك ستكون مرتبطة ب 
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على أنه  الطالباحتياجات أساسية أم لا. عندما يتم تحديد  الطالببشكل فعال ، سواء كان لدى  الطالبتحتاج المدارس إلى إدارة سلوك 

 يجب استخدام النهج المتدرج لتقييم وتخطيط وتقديم ثم مراجعة تأثير الدعم الذي يتم تقديمه. ،  SENDمصاب ب 

يتطلب القانون أيضا من المدارس الموازنة بين عدد من الواجبات التي سيكون لها تأثير على سياسة سلوكها وممارساتها ، لا سيما عندما 

 الذي يؤثر في بعض الأحيان على سلوكه. وعلى وجه الخصوص:  SEND الطالبيكون لدى 

 

المعاق   طالبلاتخاذ الخطوات المعقولة لتجنب أي ضرر كبير لل 2010المدارس لديها واجبات بموجب قانون المساواة لعام  •

 بسبب سياسات المدرسة أو ممارساتها ؛  

مساعيها" لتلبية ، يقع على عاتق الأماكن ذات الصلة واجب استخدام "أفضل  2014بموجب قانون الأطفال والأسر لعام  •

 ؛ و SENDاحتياجات أولئك الذين يعانون من 

خطة للتعليم والصحة والرعاية ، فيجب تأمين الأحكام المنصوص عليها في تلك الخطة ويجب على   الطالبإذا كان لدى  •

 المدرسة التعاون مع السلطة المحلية والهيئات الأخرى.  

 

كجزء من الوفاء بأي من هذه الواجبات ، يجب على المدارس ، قدر الإمكان ، توقع المحفزات المحتملة لسوء السلوك وتقديم الدعم لمنعها.  

 تشمل الأمثلة التوضيحية للتدابير الوقائية )على سبيل المثال لا الحصر(:

 

 أنه يجد صعوبة في الجلوس ساكنا لفترة طويلة ؛ SENDيعني  لطالبفواصل حركة قصيرة ومخططة  •

 الذي يعاني من ضعف البصر أو السمع بالجلوس على مرأى من المعلم ؛  للطالبتعديل خطط الجلوس للسماح  •

 الذي يعاني من مشاكل حسية أو يعاني من الأكزيما الشديدة ؛  للطالبتعديل متطلبات موحدة  •

 تدريب الموظفين على فهم حالات مثل التوحد. •

 

 المعني. طالبوينبغي أن يراعي أي تدبير وقائي الظروف والمتطلبات المحددة لل

 

 الاستجابة للسلوك 

 

 الطلابيتطلب الحفاظ على ثقافة إيجابية عملا مستمرا ويجب على المدارس أن تعزز بشكل إيجابي السلوك الذي يعكس قيم المدرسة ويعد 

إلى فهم أن هناك عواقب لسلوكهم. وكثيرا ما  الطلابغير مقبول، ويحتاج  الطالبللمشاركة في تعلمهم. في بعض الأحيان يكون سلوك 

 ينطوي ذلك على استخدام جزاءات معقولة ومتناسبة.

 

 الاستجابة للسلوك الجيد 

 

. يوفر استخدام التقدير الإيجابي الطلابإن الاعتراف بالسلوك الجيد يشجع على التكرار وينقل توقعات المجتمع المدرسي وقيمه إلى جميع 

والمكافآت فرصة لجميع الموظفين لتعزيز ثقافة المدرسة وروحها. يجب تطبيق التعزيزات والمكافآت الإيجابية بشكل واضح وعادل لتعزيز  

 الروتين والتوقعات والمعايير الخاصة بثقافة السلوك في المدرسة. قد تتضمن أمثلة المكافآت ما يلي:

 

 الثناء اللفظي •

 توصيل الثناء للآباء عبر مكالمة هاتفية أو مراسلات مكتوبة ؛ •

 الجمعيات الخاصة ؛ الشهادات أو مراسم توزيع الجوائز أو  •

 مناصب المسؤولية ، مثل وضع المحافظ أو التكليف بقرار أو مشروع معين ؛ و  •

 مكافآت مجموعة كاملة أو سنوية، مثل نشاط شائع.  •

 

 الاستجابة لسوء السلوك 

 

عندما يصبح أحد موظفي المدرسة على دراية بسوء السلوك ، يجب أن يستجيب بشكل متوقع وسريع وحازم وفقا لسياسة السلوك المدرسي. 

والموظفين واستعادة بيئة هادئة. من المهم أن يستجيب الموظفون في جميع أنحاء  الطلابيجب أن تكون الأولوية الأولى هي ضمان سلامة 

على وجه اليقين أنه سيتم دائما معالجة سوء السلوك. يمكن استخدام تقنيات   الطلابالمدرسة بطريقة متسقة وعادلة ومتناسبة حتى يعرف 

خفض التصعيد للمساعدة في منع ظهور المزيد من المشكلات السلوكية وتكرارها وقد تستخدم المدارس نصوصا وعبارات متفق عليها مسبقا 

 للمساعدة في استعادة الهدوء.

 

أن يتعلموا  الطلابوينبغي أن تكون أهداف أي رد على سوء السلوك هي الحفاظ على ثقافة المدرسة، واستعادة بيئة هادئة وآمنة يمكن لجميع 

 ويزدهروا، ومنع تكرار سوء السلوك.

 

: يمكن أن تكون العقوبات في كثير من الأحيان رادعا  الردعلتحقيق هذه الأهداف ، قد يكون للاستجابة للسلوك أغراض مختلفة. وتشمل هذه: 

 في المدرسة.  الطلابمعين أو رادعا عاما لجميع  طالبفعالا ل
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هو واجب قانوني لجميع الموظفين. قد يكون الإجراء الوقائي ردا على السلوك غير اللائق ،  الطلاب: الحفاظ على سلامة الحماية .1

 من الدرس ، فوريا أو بعد تقييم المخاطر.  طالبعلى سبيل المثال ، إخراج 

الحدود ، وقد  الطلابلفهم وتلبية توقعات السلوك في المدرسة وإعادة الانخراط في تعليم هادف. سيختبر  الطلاب: لدعم التحسين .2

لفهم القواعد واتباعها. قد يكون ذلك من  الطلابيجدون صعوبة في إدارة عواطفهم ، أو ربما أساءوا تفسير القواعد. يجب دعم 

 خلال العقوبات أو المحادثات التأملية أو الدعم الرعوي المستهدف.

 

قد  الطالبعند الاقتضاء ، يجب على الموظفين مراعاة أي عوامل مساهمة يتم تحديدها بعد وقوع حادث سلوكي: على سبيل المثال ، إذا كان 

ت بما  عانى من الفجيعة ، أو تعرض لسوء المعاملة أو الإهمال ، أو لديه احتياجات تتعلق بالصحة العقلية ، أو تعرض للتنمر ، أو لديه احتياجا

 بما في ذلك أي احتياجات لم يتم تحديدها مسبقا( ، أو تعرض للاستغلال الإجرامي ، أو يواجه تحديات كبيرة في المنزل.) SENDفي ذلك 

 

 أشكال مقبولة من العقوبات 

 

 والموظفين وأولياء الأمور.  الطلابيجب أن تتضمن سياسة السلوك مجموعة من العقوبات المحتملة التي يتم إبلاغها بوضوح وفهمها من قبل 

 

 قد تشمل أمثلة العقوبات ما يلي:

 

 توبيخ لفظي وتذكير بتوقعات السلوك ؛ •

 تحديد المهام المكتوبة مثل سرد سلوكهم ؛ •

 على سبيل المثال ، فقدان مسؤولية ثمينة ؛  -فقدان الامتيازات  •

 "(؛ "الاعتقالاتالاحتجاز )انظر  •

 الدراسي ؛  الصفخدمة المجتمع المدرسي ، مثل ترتيب  •

 الإبلاغ المنتظم بما في ذلك التقارير في الصباح الباكر ؛ الشيكات الموحدة المجدولة ؛ أو وضعها "في التقرير" لمراقبة السلوك ؛  •

 تعليق; و  •

 في أخطر الظروف ، الاستبعاد الدائم.  •

 

ن إن اتخاذ الإجراءات التأديبية وتقديم الدعم المناسب لا يستبعد أحدهما الآخر. يمكن ويجب أن تحدث في نفس الوقت إذا لزم الأمر. يجب أ

 تكون المدرسة واضحة بشأن نهجها وفي أي فئة يقع أي إجراء ، مع ضمان امتثال الإجراء للقانون المتعلق بكل فئة.

 

يعاني أو من المحتمل أن يعاني من الأذى. عندما يكون هذا   الطالبيجب على المدارس النظر فيما إذا كان سوء السلوك يسبب الشك في أن 

، يجب على موظفي المدرسة اتباع سياسة حماية الطفل في   الحفاظ على سلامة الأطفال في التعليم من 1الجزء هو الحال كما هو موضح في 

إلى  المدرسة والتحدث إلى قائد الحماية المعين )أو نائبه(. سوف ينظرون فيما إذا كان الدعم الرعوي أو تدخل المساعدة المبكرة أو الإحالة 

 الرعاية الاجتماعية للأطفال مناسبا.

 

حيث تعتقد المدرسة أن ترتيبا بديلا سيكون أكثر فعالية لذلك   طالبيمكن النظر في ترتيبات بديلة للعقوبات على أساس كل حالة على حدة لأي 

. يجب أن تأخذ المدرسة في الاعتبار التأثير على الاتساق والعدالة  الطالبالمعين ، بناء على معرفتهم بالظروف الشخصية لذلك   الطالب

 المتصورة بشكل عام عند النظر في أي ترتيبات بديلة.

 

يتطلبه القانون )انظر   فيماالذي أثر على سلوكه ، فستحتاج المدرسة إلى النظر  SENDفي هذه الظروف يعاني من  الطالبإذا كان 

 "(.SENDباستخدام  الطلاب"الاستجابة لسلوك 

 

 ما يسمح به القانون

 

التصرف   الطالبالذين يقل سلوكهم عن المستوى الذي يمكن توقعه منهم بشكل معقول. هذا يعني أنه إذا أساء  الطلابيمكن للمدرسين معاقبة 

 . الطالبأو خالف قاعدة أو فشل في اتباع تعليمات معقولة ، فيمكن للمدرس تطبيق عقوبة على هذا 

في المدرسة أو في أي مكان آخر تحت مسؤولية أحد الموظفين ، بما في ذلك   الطلابيمكن للموظفين إصدار عقوبات في أي وقت يكون فيه 

مباني  "السلوك خارجخارج المدرسة )انظر  الطالبالزيارات المدرسية. ينطبق هذا أيضا في ظروف معينة عندما يحدث سوء سلوك 

 "(. المدرسة

 

 تكون العقوبة قانونية إذا استوفت الشروط الثلاثة التالية: 

من قبل عضو مدفوع الأجر من موظفي المدرسة )ولكن ليس الشخص الذي قرر مدير  الطالبيتم اتخاذ قرار معاقبة  .1

 المدرسة أنه لا ينبغي القيام بذلك( أو عضو غير مدفوع الأجر من الموظفين مفوض من قبل مدير المدرسة ؛

تحت المسؤولية القانونية لعضو  الطالبوالعقوبة نفسها في مبنى المدرسة أو عندما يكون  الطالبيتم اتخاذ قرار معاقبة  .2

 هيئة التدريس ؛ و
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وهو لا ينتهك أي تشريع آخر )على سبيل المثال فيما يتعلق بالمساواة والاحتياجات التعليمية الخاصة وحقوق الإنسان(  .3

 وهو معقول في جميع الظروف. 

 

عند النظر فيما إذا كانت العقوبة معقولة في جميع الظروف، يجب على المرء أن ينظر فيما إذا كانت متناسبة مع ظروف القضية والنظر في 

، وأي احتياجات تعليمية خاصة أو إعاقة قد تكون لديهم، وأي متطلبات دينية  الطالبأي ظروف خاصة ذات صلة بفرضها، بما في ذلك سن 

 تؤثر عليهم.  

 

، على موظفين معينين و / أو  الطلابقد يحد مدير المدرسة من سلطة تطبيق عقوبات معينة ، أو معاقبة تلاميذ معينين أو أنواع معينة من 

 توسيع سلطة التأديب للمتطوعين البالغين ، على سبيل المثال للآباء الذين تطوعوا للمساعدة في رحلة مدرسية.

 

 العقاب البدني من قبل موظفي المدرسة غير قانوني في جميع الظروف.

 

 (SENDذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة و / أو الإعاقة )  الطلابالاستجابة لسلوك 

 

وأن تقدم دعما إضافيا عند الحاجة لضمان قدرة  الطلابيجب على المدارس أن تعزز باستمرار وبشكل عادل معايير السلوك العالية لجميع 

 على الإنجاز والتعلم قدر الإمكان. الطلاب

 

فهذه مسألة حكم للمدرسة على   -قد أرسل ، فلا بد أنه أثر على سلوكه في مناسبة معينة  الطالبلا ينبغي للمدرسة أن تفترض أنه نظرا لأن 

 حقائق الموقف.

 

قد ساهم في سوء السلوك وإذا كان الأمر كذلك ، ما إذا كان من المناسب والقانوني   طالبلل SENDيجب على المدارس النظر فيما إذا كان 

 . وإرشادات المدارس  2010قانون المساواة لعام . عند النظر في ذلك ، يجب على المدارس الرجوع إلى الطالبمعاقبة 

 

يجب على المدرسة أيضا النظر فيما إذا كانت هناك حاجة إلى إجراء أي تعديلات معقولة على العقوبة استجابة لأي إعاقة قد يعاني منها 

 . من المهم أيضا أن تسعى المدارس إلى محاولة فهم الأسباب الكامنة وراء السلوك وما إذا كانت هناك حاجة إلى دعم إضافي. الطالب

 

المرجح أن تؤدي إلى ميل إلى الاعتداء ، وجد حكم المحكمة العليا أنه إذا كان الطفل في التعليم يعاني من حالة معترف بها من  2018في عام 

 الجسدي ، فقد يكون ذلك إعاقة. وكما هو موضح أعلاه، فإن هذا لا يعني بالضرورة أن الطفل المعاق سيعفى من العقوبة.

 

 بعد العقوبة  الطلابدعم 

 

 على فهم كيفية تحسين سلوكهم وتلبية توقعات السلوك في المدرسة. الطلاب بعد العقوبة ، ينبغي النظر في استراتيجيات لمساعدة جميع 

 قد تشمل هذه:

 

، بما في ذلك شرح الخطأ الذي ارتكبوه ، وتأثير أفعالهم ، وكيف يمكنهم القيام بعمل أفضل في المستقبل  الطالبمناقشة هادفة مع  •

 وماذا سيحدث إذا فشل سلوكهم في التحسن. قد يشمل ذلك أيضا نصحهم بالاعتذار للشخص المعني ، إذا كان ذلك مناسبا ؛ 

 

 مكالمة هاتفية مع أولياء الأمور ، ومدير المدرسة الافتراضية لرعاية الأطفال ؛ •

 

 في المدرسة ؛  الطالب مع الموظفين المشاركين في التدريس أو الدعم أو الإشراف على  الطالبالتحقيق في سلوك  •

 

 التحقيقات في الظروف خارج المدرسة ، بما في ذلك في المنزل ، التي يجريها قائد الحماية المعين أو نائبه ؛ أو  •

 

 "التدخل الأولي بعد الحوادث السلوكية"(.النظر فيما إذا كان الدعم المقدم لإدارة السلوك لا يزال مناسبا )انظر  •

 

وينبغي تدريب الموظفين المعينين تدريبا مناسبا لتنفيذ هذه التدخلات. غالبا ما تكون هذه التدخلات جزءا من نهج أوسع يتضمن رفاهية 

 وصحته العقلية.  الطالب

 

 الاحتجاز 

 

الاحتجاز هو عقوبة شائعة الاستخدام ، وغالبا ما تستخدم كرادع لسوء السلوك في المستقبل. عادة ما تكون فترة قصيرة يطلب فيها من 

 البقاء تحت إشراف موظفي المدرسة عندما يسمح لأقرانهم بالعودة إلى المنزل أو الاستراحة. الطالب

 

 والموظفين.  الطلابعند استخدامه ، يجب أن يتم ذلك بشكل متسق وعادل من قبل الموظفين. يجب أن تكون هذه العملية معروفة جيدا لجميع 
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 ما يسمح به القانون

 

 يتمتع المعلمون بسلطة إصدار الاحتجاز للتلاميذ ، بما في ذلك الاحتجاز في نفس اليوم.

 

 الاحتجاز خارج ساعات الدراسة( يمكن استخدامه كعقوبة محتملة.يجب أن توضح سياسة السلوك في المدرسة أن الاحتجاز )بما في ذلك 

 

 يكون الاحتجاز خارج ساعات الدراسة العادية قانونيا إذا استوفى الشروط التالية:

 

 الشروط الموضحة في "المسائل التي يجب على المدارس مراعاتها عند فرض الاعتقالات" ؛ •

 عاما )ما لم يكن الاحتجاز أثناء استراحة الغداء( ؛  18أقل من  الطالب •

 وأولياء الأمور أنه يمكن استخدام الاحتجاز خارج جلسات المدرسة ؛ و  الطلابأبلغ مدير المدرسة  •

 يتم الاحتجاز في أي من الأوقات التالية:  •

 

 على إذن بالتغيب ؛  الطالبأي يوم دراسي لا يحصل فيه  .1

باستثناء عطلة نهاية الأسبوع أثناء أو قبل أو بعد استراحة نصف   -عطلات نهاية الأسبوع خلال الفصل الدراسي  .2

 الفصل الدراسي ؛ أو 

أو "أيام عدم الاتصال" ، إلا إذا  " INSETيشار إليها عادة باسم "أيام التدريب" أو "أيام  -أيام غير التدريس  .3

صادفت عطلة رسمية ، أو في يوم يسبق اليوم الأول من الفصل الدراسي ، أو خلال استراحة نصف الفصل  

 الدراسي ، أو بعد آخر يوم دراسي من الفصل الدراسي.  

 

يمكن لمدير المدرسة أن يقرر أي من الموظفين يمكنه إصدار الاعتقالات. فعلى سبيل المثال، يمكن لمدير المدرسة أن يقصر سلطته على  

رؤساء السنة أو رؤساء الإدارات فقط، أو يمكنه أن يقرر أن جميع الموظفين، بمن فيهم موظفو الدعم، يمكنهم فرض الاحتجاز. يجب وضع 

 وأولياء الأمور والموظفين.   الطلابياسة السلوك وإبلاغه بوضوح لجميع ذلك بوضوح في س

 

 المسائل التي يجب على المدارس مراعاتها عند فرض الاعتقالات

 

 يسمح به القانون". موافقة الوالدين غير مطلوبة للاعتقالات التي تستوفي الشروط المذكورة في "ما 

 

 لتناول الطعام والشراب واستخدام المرحاض.  طالبمع الاحتجاز في وقت الغداء ، يجب على الموظفين إتاحة وقت معقول لل

 

للخطر. عند التأكد من أن   الطالبيجب ألا يصدر موظفو المدرسة احتجازا حيث يوجد أي قلق معقول من أن يؤدي ذلك إلى تعريض سلامة 

 الاحتجاز خارج ساعات الدوام المدرسي معقول، يجب على الموظفين الذين يصدرون الاحتجاز مراعاة النقاط التالية: 

 

 لخطر متزايد ؛ الطالبما إذا كان من المحتمل أن يعرض الاحتجاز  •

 قد عرف مسؤوليات الرعاية ؛  الطالبما إذا كان  •

 ما إذا كان توقيت الاحتجاز يتعارض مع موعد طبي؛  •

بالاحتجاز. في كثير من الحالات ، سيكون من الضروري القيام بذلك ، لكن هذا سيعتمد على   أولياء الأمورما إذا كان يجب إبلاغ  •

العودة إلى المنزل   للطالبالظروف. على سبيل المثال ، قد لا يكون الإشعار ضروريا للاحتجاز القصير بعد المدرسة حيث يمكن 

 بأمان ؛ و

. لا يهم إذا كان إجراء هذه الترتيبات غير مريح طالبما إذا كان يمكن اتخاذ ترتيبات السفر المناسبة بشكل معقول من قبل الوالد لل •

 لولي الأمر.

 

 المعقولةاستخدام القوة 

 

. يجب على مديري المدارس والهيئات الإدارية نصيحة لقادة المدارس والموظفين -استخدام القوة المعقولة تتوفر المشورة التفصيلية في 

 وجميع موظفي المدرسة قراءة هذه الإرشادات.

 

هناك ظروف يكون فيها من المناسب للموظفين في المدارس استخدام القوة المعقولة لحماية الأطفال. يشمل مصطلح "القوة المعقولة" 

مجموعة واسعة من الإجراءات التي يستخدمها الموظفون والتي تنطوي على درجة من الاتصال الجسدي للسيطرة على الأطفال أو تقييدهم. 

  الطلابروف يعني "عدم استخدام القوة أكثر مما هو مطلوب". ويتمتع الموظفون بسلطة استخدام القوة المعقولة لمنع "معقول" في هذه الظ

أو غيرهم، أو إلحاق الضرر بالممتلكات، وللحفاظ على حسن النظام والانضباط في المدرسة أو بين ،إصابة أنفسهم من ارتكاب جريمة، أو 

 .الطلاب
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يجوز لمديري المدارس وموظفي المدارس المصرح لهم أيضا استخدام القوة بقدر ما هو معقول نظرا للظروف عند إجراء تفتيش عن 

أو ،الصور الإباحية أو ،الألعاب النارية أو  ،التبغأو ،المواد المسروقة  أو ،المخدرات غير المشروعة  أو  ،الكحولأو  ،الأسلحةأو  ،السكاكين

المواد التي يشتبهون بشكل معقول في أنها استخدمت أو من المحتمل أن تستخدم لارتكاب جريمة أو التسبب في ضرر. لا يجوز استخدام  

 القوة للبحث عن مواد أخرى محظورة بموجب قواعد المدرسة.  

،  طالبعند التفكير في استخدام القوة المعقولة ، يجب على الموظفين ، عند النظر في المخاطر ، التعرف بعناية على أي نقاط ضعف محددة لل

 أو احتياجات الصحة العقلية أو الحالات الطبية. SENDبما في ذلك 

 

 التفتيش والفرز والمصادرة 

 

. يجب على مديري المدارس وموظفي المدرسة  المدرسة البحث والفحص والمصادرة فييمكن العثور على إرشادات مفصلة للمدارس في 

 قراءة هذه الإرشادات.

 

أو الاحتفاظ بها أو التصرف فيها كعقوبة تأديبية في نفس الظروف مثل العقوبات التأديبية   الطالبيمكن لموظفي المدرسة مصادرة ممتلكات 

الأخرى. يحمي القانون الموظفين من المسؤولية في أي إجراءات ترفع ضدهم عن أي خسارة أو ضرر يلحق بالأشياء التي صادروها ، 

يما إذا كانت المصادرة متناسبة وأن ينظروا في أي ظروف خاصة ذات  شريطة أن يتصرفوا بشكل قانوني. وينبغي للموظفين أن ينظروا ف

 صلة بالقضية.  

 

 الدراسية  الصفوفالإزالة من 

الدراسي بناء على تعليمات أحد  الصف، لأسباب تأديبية خطيرة ، قضاء وقت محدود خارج  الطالبالإبعاد هو المكان الذي يطلب فيه من 

لفترة وجيزة لإجراء محادثة مع أحد الموظفين  الصفالخروج من  الطالبالموظفين. يجب تمييز هذا عن الظروف التي يطلب فيها من 

في بيئة خاضعة للإشراف. قد يختلف التعليم المستمر  الطالبويطلب منه العودة بعد ذلك. يجب أن يسمح استخدام الإبعاد بمواصلة تعليم 

 .طالبولكن يجب أن يظل ذا مغزى لل ،السائدةالمقدم عن المناهج الدراسية 

 

عقوبة خطيرة. يجب استخدامه فقط عند الضرورة وبمجرد محاولة الاستراتيجيات السلوكية الأخرى في   الصفيجب اعتبار الإزالة من 

الدراسي ، ما لم يكن السلوك متطرفا لدرجة تستدعي الإزالة الفورية. يجب إبلاغ أولياء الأمور في نفس اليوم إذا تم إخراج طفلهم من  الصف

الدراسي. كما هو الحال مع جميع التدابير التأديبية، يجب على المدارس النظر فيما إذا كانت العقوبة متناسبة والنظر فيما إذا كانت   الصف

الاحتياجات التعليمية الخاصة   ذوي الطلاب"الاستجابة لسلوك و "ما يسمح به القانون" هناك أي اعتبارات خاصة ذات صلة بفرضها )انظر 

 ("(.SENDو / أو الإعاقة )

 

 يجب استخدام الإزالة للأسباب التالية: 

 

 واستعادة الاستقرار بعد مستوى عال من الاضطراب بشكل غير معقول ؛  الطلابالحفاظ على سلامة جميع  .أ

 المشاغبين من الانتقال إلى مكان يمكن فيه مواصلة التعليم في بيئة مدارة ؛ و  الطلابلتمكين  .ب

 باستعادة الهدوء في مكان آمن. للطالبللسماح  .ج

 

يجب التمييز بين الإزالة واستخدام المساحات الفاصلة )المعروفة أحيانا باسم الغرف الحسية أو غرف الرعاية( لأسباب غير تأديبية. على  

الدراسي لتنظيم عواطفه بسبب الحمل الزائد الحسي المحدد كجزء من الاستجابة المخطط  الصفمن  الطالبسبيل المثال ، حيث يتم إخراج 

 لها.

 

 إدارة الإزالة 

 

 يجب على مديري المدارس: 

 

 توضيح سياسة السلوك المدرسي أن الإبعاد قد يستخدم كرد فعل على سوء السلوك الخطير ؛ .1

الإشراف الاستراتيجي الشامل على ترتيبات المدرسة لأي عمليات إزالة ، على النحو المنصوص عليه في  الحفاظ على  .2

 سياسة سلوك المدرسة ؛ 

 ؛  الطلابشفافة ومعروفة لجميع الموظفين و الطلابالتأكد من أن الأسباب التي قد تؤدي إلى إبعاد  .3

 ؛  الطالبحدد في سياسة السلوك المبادئ التي تحكم طول الفترة الزمنية المناسبة لترحيل  .4

التأكد من أن موقع الإزالة في منطقة مناسبة من المدرسة ومجهز بالموارد المناسبة ، ومكان مناسب للتعلم وإعادة التركيز  .5

 ، ويشرف عليه موظفون مدربون ؛ و

 الدراسي عندما يكون ذلك مناسبا وآمنا.   الصففي  طالبتصميم عملية واضحة لإعادة دمج أي  .6

 

يجب على المدارس جمع بيانات الإزالة ورصدها وتحليلها داخليا من أجل استجواب أنماط التكرار وفعالية استخدام الإزالة. يجب على 

الذين يتم إبعادهم بشكل متكرر قد يستفيدون من مناهج إضافية وبديلة  الطلابالمدارس اتخاذ قرارات قائمة على البيانات للنظر فيما إذا كان 
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أو ما إذا كانت أقسام أو ( ، SENCo"( ، أو مراجعة رعوية أو تحقيق من قبل منسق الاحتياجات التعليمية الخاصة )"التدخل الأولي)انظر 

 معلمون معينون قد يحتاجون إلى مزيد من الدعم. 

 

الذين يتشاركون في أي من الخصائص  الطلاب وبشكل منفصل، يجب على المدارس تحليل البيانات التي تم جمعها لتحديد الأنماط المتعلقة ب

"مراقبة وتقييم سلوك الذين يتشاركون في خصائص محمية معينة )انظر  الطلابالمحمية ولا يكون لسياسة الإزالة تأثير غير متناسب على 

 "(. عند التعامل مع حالات الإزالة الفردية ، يجب على مديري المدارس والمعلمين:المدرسة

 

 النظر فيما إذا كانت هناك حاجة إلى أي تقييم للعوامل الكامنة وراء السلوك التخريبي ؛ .1

الدراسي وما يمكنه فعله لتحسين مثل هذا السلوك وتجنبه  الصففي السلوك الذي أدى إلى إبعاده عن  الطالبتسهيل تفكير  .2

 في المستقبل ؛

 الطالبفي غرفة إبعادهم. قد تكون هناك حالات استثنائية يكون فيها من الضروري منع  الطلابتأكد من عدم حبس  .3

 ً والموظفين من الخطر المباشر، ولكن هذا سيكون تدبيرا للسلامة  الطلابمن مغادرة الغرفة من أجل حماية سلامة  جسديا

 وليس عقوبة تأديبية وبالتالي لا يغطيه هذا القسم ؛ 

 واللوائح الصادرة عن هذين القانونين؛ و  2010وقانون المساواة لعام  2014ضمان الامتثال لقانون الأطفال والأسر لعام  .4

أخصائي اجتماعي ، بما في ذلك إذا كان لديه خطة طفل محتاج أو خطة حماية الطفل أو يتم الاعتناء   الطالبإذا كان لدى  .5

، فتأكد من مراجعة خطة التعليم الشخصي الخاصة به وتعديلها   الطالببه ، فأبلغ الأخصائي الاجتماعي. إذا تم الاعتناء ب

 بشكل مناسب وإخطار رئيس المدرسة الافتراضية. 

 

الدراسية لفترات طويلة من الزمن دون موافقة صريحة من مدير المدرسة. يجب تقديم دعم مكثف  الصفوفمن  الطلابلا ينبغي إخراج 

لمواصلة تعليمهم بما في ذلك الدعم الرعوي المستهدف الذي يهدف إلى تحسين السلوك حتى يمكن إعادة إدماجهم والنجاح في  الطلابلهؤلاء 

المجتمع المدرسي العادي. يجب تدريب الموظفين الذين يشرفون على المناطق المستخدمة للإزالة بشكل مناسب على كل من سياسة السلوك 

 بمجموعة متنوعة من السلوكيات والسياقات الصعبة.  الطلابع الآخرين اللازمة لإدارة المدرسي ومهارات التعامل م

 

 التعليق والاستبعاد الدائم 

 

الحصول على تعليم يتمتعون فيه بالحماية من الاضطراب ويمكنهم التعلم في بيئة هادئة وآمنة وداعمة. يمكن لمديري  الطلابيحق لجميع 

المدارس استخدام التعليق والاستبعاد الدائم استجابة لحوادث خطيرة أو استجابة للسلوك السيئ المستمر الذي لم يتحسن بعد العقوبات  

 والتدخلات داخل المدرسة. 

 

أو  الطالبنحن واضحون في أننا نثق في أن مديري المدارس يستخدمون حكمهم المهني بناء على الظروف الفردية عند النظر في تعليق 

استبعاده بشكل دائم. يمكن العثور على الظروف التي قد تستدعي حدوث تعليق أو استبعاد دائم في قسم "الأسباب وتسجيل الاستثناءات" 

 ".الطالبفي إنجلترا بما في ذلك إرشادات حركة  الطلابووحدات إحالة  "التعليق والاستبعاد الدائم من المدارس والأكاديمياتضمن 

 

 التحركات المدارة 

 

إلى مدرسة عادية أخرى بشكل دائم. إذا كانت هناك حاجة إلى نقل مؤقت لتحسين   طالبيتم استخدام الحركة المدارة لبدء عملية تؤدي إلى نقل 

من إرشادات التعليق والاستبعاد الدائم(.   42إلى  33، فيجب استخدام التوجيه خارج الموقع )كما هو موضح في الفقرات من  الطالبسلوك 

 .الطالبيجب أن تحدث الحركات المدارة فقط عندما يكون ذلك في مصلحة 

 

 السلوك خارج مباني المدرسة

 

 على سوء السلوك خارج مباني المدرسة إلى الحد المعقول. الطلابتتمتع المدارس بسلطة معاقبة 

 

يجب أن تحدد سياسات السلوك الخاصة بالمدارس والأكاديميات ما ستفعله المدرسة استجابة للسلوك السيئ غير الجنائي والتنمر الذي يحدث 

 خارج مباني المدرسة أو عبر الإنترنت والذي يشهده أحد الموظفين أو يتم إبلاغ المدرسة به ، بما في ذلك العقوبات التي سيتم فرضها على

 "(. يجب أن تتعاون المدارس مع السلطات المحلية لتعزيز السلوك الجيد في النقل المدرسي. "السلوك الإجرامي المشتبه به)انظر  الطلاب

 

 بسببه يشمل سوء السلوك:  الطلابالسلوك خارج مباني المدرسة ، بما في ذلك السلوك عبر الإنترنت ، الذي قد تعاقب المدارس 

 

 عند المشاركة في أي نشاط تنظمه المدرسة أو متعلق بالمدرسة ؛ •

 عند السفر من أو إلى المدرسة ؛  •

 عند ارتداء الزي المدرسي ؛  •

 في المدرسة ؛  طالبالتعرف عليه بطريقة أخرى كعندما يمكن  •

 يمكن أن يكون لذلك تداعيات على الإدارة المنظمة للمدرسة.  •

https://www.gov.uk/government/publications/school-exclusion
https://www.gov.uk/government/publications/school-exclusion
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 آخر ؛ أو طالبالتي تشكل تهديدا ل •

 يمكن أن يؤثر سلبا على سمعة المدرسة. •

 

تحت سيطرة أو مسؤولية  الطالبقانونيا إذا تم اتخاذه في مبنى المدرسة أو في أي مكان آخر في وقت يكون فيه  الطالبسيكون قرار معاقبة 

 أحد موظفي المدرسة.  

 

 منع تكرار سوء السلوك

 

 التدخل الأولي بعد الحوادث السلوكية

 

على إدارة سلوكهم وتقليل احتمالية التعليق والاستبعاد   الطلابيجب أن تعتمد المدارس مجموعة من استراتيجيات التدخل الأولي لمساعدة 

على فهم التوقعات السلوكية وتقديم الدعم للتلاميذ الذين يكافحون من أجل تلبية تلك التوقعات.   الطلابالدائم. يتم تحقيق ذلك من خلال مساعدة 

إلى دعم أكثر من غيرهم ويجب توفير ذلك بشكل استباقي قدر الإمكان. غالبا ما يكون من الضروري تقديم هذا الدعم   الطلابسيحتاج بعض 

 الدراسي أو في مجموعات صغيرة أو في أنشطة فردية. الصفخارج 

 

يسيء التصرف  طالبيجب أن يكون لدى المدارس نظام معمول به لضمان أن يكون أعضاء القيادة والموظفون الرعويون على دراية بأي 

 باستمرار ، أو لا يتحسن سلوكه بعد العقوبات منخفضة المستوى ، أو يعكس سلوكه تغيرا مفاجئا عن أنماط السلوك السابقة. 

 

 تتضمن أمثلة التدخلات التي يمكن للمدارس التفكير فيها ما يلي:

 

 المشاركة المتكررة والمفتوحة مع أولياء الأمور ، بما في ذلك الزيارات المنزلية إذا لزم الأمر ؛  •

 والتدريب؛ توفير التوجيه  •

 بطاقات تقرير السلوك قصيرة الأجل أو خطط السلوك طويلة الأجل ؛ •

 )انظر أدناه( ؛ و الطلابوحدات دعم  •

الانخراط مع الشركاء والوكالات المحلية لمواجهة تحديات محددة مثل سوء إدارة الغضب والافتقار إلى المرونة والصعوبات في  •

 العلاقات مع الأقران والمهارات الاجتماعية. 

 

يجب أن يتضمن التدخل الأولي لمعالجة العوامل الأساسية التي تؤدي إلى سوء السلوك تقييما لما إذا كان هناك توفير مناسب لدعم أي 

SEND  وتأثير الدعم المقدم.   الطالب. يجب استخدام "الاستجابة المتدرجة" لتقييم وتخطيط وتقديم ثم مراجعة احتياجات الطالبقد يكون لدى

فسيكون الاتصال المبكر بالسلطة المحلية حول القضايا السلوكية مناسبا وقد ( ، EHCخطة للتعليم والصحة والرعاية ) الطالبإذا كان لدى 

 تكون هناك حاجة إلى مراجعة طارئة للخطة. 

 

، يجب أن تنظر فيما إذا كان هناك حاجة إلى تقييم متعدد الوكالات مثل تقييم  الطالبعندما يكون لدى المدرسة مخاوف جدية بشأن سلوك 

 (. العمل معا لحماية الأطفال)انظر الإرشادات  طالبالمساعدة المبكرة أو التقييم القانوني الذي يتجاوز الاحتياجات التعليمية لل

 

 الطلاب وحدات دعم 

 

من الدروس السائدة. يمكن أن يكون الغرض من هذه الوحدة ذا    هي تدخل مخطط له يحدث في مجموعات صغيرة وبدلاً  الطالبوحدة دعم 

 شقين:

 

 كتدخل مخطط له لأسباب سلوكية أو رعوية .أ

 المعرضين لخطر الاستبعاد.  الطلاب كإجراء وقائي أخير لدعم  .ب

 

في  الطلابوفي كلتا الحالتين، ينبغي أن يكون الطموح الأساسي هو تحسين السلوك والحفاظ على التعلم بهدف النجاح في إعادة إدماج 

 العادية. يجب أن يكون النهج في الوحدة متوافقا مع ثقافة المدرسة بأكملها ومتوافقا مع سياسة سلوك المدرسة.  الحصص

 

من المدرسة التي يوجدون فيها ، في حين يتم إنشاء بعض الوحدات ، التي يطلق  الطلابفقط لاستيعاب  الطلابيتم إنشاء معظم وحدات دعم 

من السلطة  الطلابمن المدارس الأخرى أيضا. إن وضع  الطلابلاستيعاب (" ، APعليها غالبا "وحدات توفير بديل داخل المدرسة )

المحلية أو مدرسة منفصلة في وحدة هو شكل من أشكال الحكم البديل ويجب على أولئك الذين يرتبون ويوفرون التنسيب الالتزام بواجباتهم  

. عندما يتم تكليف التنسيب من قبل مدرسة أخرى ، البديل  التوجيه القانوني للحكمالقانونية ، والتي تم تحديدها في التشريع وتلخيصها في 

وفقا لترتيبات القبول المنشورة للمدرسة "المضيفة" وتسجيلهم كطالب في المدرسة "المضيفة" وفقا للوائح التعليم )تسجيل   الطلابيجب قبول 

 مسجلا بشكل مزدوج في المدرسة المحيلة.  الطالب. يجب أن يظل 2006( )إنجلترا( لعام الطالب

 

 

https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2?msclkid=b305dd98cfa211ec8944c1b8c898d7d9
https://www.gov.uk/government/publications/alternative-provision
https://www.gov.uk/government/publications/alternative-provision
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واللوائح الصادرة بموجب تلك   2010وقانون المساواة لعام  2014وينبغي لجميع الموظفين أن يكفلوا الامتثال لقانون الأطفال والأسر لعام 

 القوانين.

 

ستستمر أيضا الواجبات القانونية ذات الصلة على المدرسة المحولة  ( ، EHCخطة للتعليم والصحة والرعاية ) الطالبعندما يكون لدى 

 طالبوالسلطة المحلية. يجب على المدرسة المحيلة ، حيثما أمكن ، الاتصال بالسلطة المختصة في مرحلة مبكرة إذا كانت تفكر في وضع 

لديه خطة في وحدة موجودة  طالبالموجودة في مدرسة أخرى. إذا أرادت المدرسة المحولة وضع  الطالبفي وحدة دعم  EHCلديه خطة 

 في مدرسة أخرى ، فستحتاج السلطة المحلية إلى اتباع الإجراءات القانونية لتعديل الإعداد في الخطة. 

 ، يجب على المدارس مراعاة ما يلي:الطلابعند تطوير وحدة دعم 

بناء على احتياجاتهم ، بما في ذلك تبادل المعلومات حول حوادث السلوك السابقة مع شركاء متعددي  الطلابإحالة  .أ

 ؛  الطالبالوكالات إذا كان ذلك مناسبا والتشاور مع أولياء الأمور بشأن وضع وحدة دعم 

تقديم عرض منهج واسع ومتوازن يتوافق مع المناهج الدراسية في الدروس السائدة ، ويلبي أي متطلبات قانونية ذات  .ب

صلة فيما يتعلق بمنهج المدرسة ، ويدعم إعادة الدمج. يمكن تخصيص المناهج الدراسية لتلبية احتياجات الدعم المحددة  

 الفرديين ؛  الطلابالتي قد تكون لدى 

 جزءا لا يتجزأ من المدرسة ؛  الطلابالحفاظ على حضور إيجابي ومرئي من قادة المدارس لجعل وحدة دعم  .ت

بسلوكهم واحتياجاتهم التعليمية  الطلابحتى يمكن دعم  الطلابنشر الموظفين ذوي المهارات المناسبة في وحدة دعم  .ث

 لضمان التأثير والتقدم الفعالين ؛ 

 استعراض خطط إعادة الإدماج على فترات منتظمة؛ و  .ج

 وأولياء الأمور بنشاط في مناقشات إعادة الإدماج. الطلابإشراك  .ح

 

، بما في ذلك أولئك الذين يحضرون وحدة في  الطلابفي وحدات دعم  الطلابيجب على المدارس المنزلية أن تراقب بنشاط تقدم جميع 

 مدرسة مختلفة.

 

في مدرسة مختلفة عن   الطالبوحدة دعم  الطالبيجب على المدارس المنزلية مراعاة المسافة والنقل إلى الوحدة المضيفة عندما يحضر 

 مؤهلا للسفر المجاني من المنزل إلى المدرسة.  الطالبالمدرسة المنزلية. قد يشمل ذلك التعاون مع السلطة المحلية عندما يكون 

 

 الادماج ةاعاد

 

الدراسي ، أو الوقت الذي يقضونه في وحدة دعم   الصفبعد إخراجهم من  الطلابيجب أن يكون لدى المدارس استراتيجية لإعادة دمج 

وأولياء  الطلاب، أو في مكان آخر تحت إشراف خارج الموقع أو بعد التعليق. وقد يشمل ذلك اجتماعات إعادة الإدماج بين المدرسة و الطلاب

على العودة إلى التعليم العام وتلبية   الطالبالأمور، والوكالات الأخرى عند الاقتضاء. وينبغي للمدارس أن تنظر في الدعم اللازم لمساعدة 

 معايير السلوك المتوقعة.

 

 مراقبة وتقييم السلوك المدرسي 

 

  يتم تشجيع المدارس على امتلاك أنظمة قوية وفعالة لالتقاط البيانات ، بما في ذلك جميع مكونات ثقافة السلوك. وينبغي رصد ذلك وتحليله

بموضوعية بانتظام من قبل موظفين مهرة. يجب أن يكون للمدارس دورة رصد وتقييم واضحة بمشاركة قادة المدارس ؛ يساعد القيام بذلك 

 عن ثقافة السلوك بوضوح ودقة.  في الإبلاغ

 

 يتم تشجيع المدارس على جمع البيانات من المصادر التالية: 

 

 الدراسي ؛   الصفبيانات حوادث السلوك ، بما في ذلك الإزالة من   •

 بيانات الحضور والاستبعاد الدائم والتعليق ؛  •

 والاتجاهات خارج الموقع والتحركات المدارة ؛ الطلاباستخدام وحدات دعم   •

 حوادث التفتيش والفحص والمصادرة؛ و •

والمحافظين والأمناء وأصحاب المصلحة الآخرين حول تصوراتهم وتجاربهم في   الطلاباستبيانات مجهولة المصدر للموظفين و •

 ثقافة السلوك المدرسي. 

 

يجب على قادة المدارس والموظفين تحليل البيانات من منظور موضوعي ومن وجهات نظر متعددة: على مستوى المدرسة ومستوى 

. يجب على قادة المدارس طرح أسئلة لمزيد من التعمق لتحديد العوامل المحتملة التي تساهم الطالبالمجموعة والموظفين الفرديين ومستوى 

في السلوك أو مشاكل النظام أو الفشل في تقديم الدعم المناسب. قد يساعد تحليل البيانات حسب الخصائص المحمية واستخدام هذه النتائج  

 .2010بواجباتها بموجب قانون المساواة لعام  لإبلاغ السياسة والممارسة المدرسة على ضمان وفائها
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 إرشادات بشأن قضايا سلوكية محددة 

 

 العنف الجنسي والتحرش الجنسي ضد الأطفال 

 

بعد أي تقرير عن عنف جنسي ضد الأطفال أو التحرش الجنسي خارج الإنترنت أو عبر الإنترنت ، يجب على المدارس اتباع مبادئ الحماية  

. قائد الحماية المعين )أو نائبه( هو الشخص 5خاصة الجزء  -( KCSIEسلامة الأطفال في التعليم ) الحفاظ علىالعامة المنصوص عليها في 

 الأنسب لتقديم المشورة بشأن الاستجابة الأولية للمدرسة. 

 وينبغي النظر في كل حادث على أساس كل حالة على حدة. 

 

وينبغي أن تكون المدارس واضحة في كل جانب من جوانب ثقافتها بأن العنف الجنسي والتحرش الجنسي غير مقبولين أبدا، ولن يتم التسامح 

الذين يقل سلوكهم عن التوقعات سيعاقبون. يجب على المدارس أن توضح لجميع الموظفين أهمية تحدي جميع اللغات   الطلابمعهما، وأن 

 .الطلابوالسلوكيات غير اللائقة بين 

للحصول على المشورة بشأن خلق ثقافة يتم فيها التعامل مع  مجموعة أدوات المجتمعات المدرسية المحترمة يجب على المدارس الرجوع إلى  

 التحرش الجنسي بجميع أنواعه على أنه غير مقبول.

 

  يجب على المدارس ألا تطبيع اللغة أو السلوك المسيء جنسيا من خلال التعامل معها على أنها "مزاح" أو حقيقة لا مفر منها في الحياة أو

والموظفين؛ يجب أن يظهروا ويمثلوا الأخلاق   الطلابجزء متوقع من النمو. وينبغي لها أن تدعو بقوة إلى معايير عالية للسلوك بين 

 والمجاملة والعلاقات الكريمة / المحترمة. 

 

الذين لا يحققون توقعات السلوك هذه أثناء إجراء تحقيقات أخرى من قبل الشرطة و / أو الرعاية  الطلابعند الاقتضاء ، قد تتم معاقبة 

 "(. "السلوك الإجرامي المشتبه بهالاجتماعية للأطفال )انظر 

 

يعد الرد بحزم على السلوك غير اللائق جنسيا تدخلا مهما يساعد على منع السلوك الصعب والمسيء و / أو العنيف في المستقبل. يوفر 

إرشادات وروابط للدعم الخارجي للمدارس للحصول على الدعم المناسب للتلاميذ الذين يظهرون سلوكا جنسيا غير  KCSIEمن  5الجزء 

 لائق و / أو ضارا.

 

من الضروري طمأنة جميع الضحايا بأنهم سيحصلون على الدعم ، ويحافظون على سلامتهم ، ويتم أخذهم على محمل الجد ، بغض النظر 

ة عن المدة التي استغرقوها للتقدم. لا ينبغي التقليل من شأن الإساءة التي تحدث عبر الإنترنت أو خارج المدرسة ويجب التعامل معها بجدي

نبغي أبدا إعطاء الضحية انطباعا بأنها تخلق مشكلة من خلال الإبلاغ عن العنف الجنسي أو التحرش الجنسي. ولا ينبغي أبدا متساوية. لا ي

 جعل الضحية تشعر بالخجل من تقديم تقرير أو التقليل من تجربتها. 

 

ن أي  في الحالات التي يثبت فيها أن تقارير الاعتداء الجنسي أو التحرش الجنسي مختلقة عمدا أو خبيثة ، يجب على المدرسة النظر فيما إذا كا

 كإجراء تأديبي مناسبا للفرد الذي قام بذلك وفقا لسياسة السلوك الخاصة بها. وكما هو الحال مع جميع مسائل الصون، سيكون من المهم إشرا

 قائد الصون المعين والإحالات إلى خدمات الدعم حسب الاقتضاء. 

 

 حوادث السلوك عبر الإنترنت 

 

مع بعضهم البعض عبر الإنترنت تأثير كبير على الثقافة في المدرسة. يمكن أن تؤدي  الطلابيمكن أن يكون للطريقة التي يتواصل بها 

 التفاعلات السلبية عبر الإنترنت إلى الإضرار بثقافة المدرسة ويمكن أن تؤدي إلى شعور المدرسة بأنها مكان غير آمن. قد يكون من الصعب

اء الهوية ، وتحدث الحوادث عبر الإنترنت داخل وخارج مباني المدرسة. يجب جدا إدارة مشكلات السلوك عبر الإنترنت نظرا لمشكلات إخف

أن تكون المدارس واضحة أنه على الرغم من اختلاف مساحة الإنترنت من نواح كثيرة ، إلا أنه من المتوقع أن يتم تطبيق نفس معايير 

 هو الحال في وضع عدم الاتصال بالإنترنت ، وأنه يجب معاملة الجميع بلطف واحترام وكرامة.السلوك عبر الإنترنت كما 

 

ية يجب معالجة السلوك غير اللائق عبر الإنترنت بما في ذلك التنمر واستخدام لغة غير لائقة والتماس ومشاركة الصور ومقاطع الفيديو العار

  ايةأو شبه العارية والتحرش الجنسي وفقا لنفس مبادئ السلوك خارج الإنترنت ، بما في ذلك اتباع سياسة حماية الطفل والتحدث إلى قائد الحم

عبر الإنترنت ،   طالبالمعين )أو نائبه( عندما يثير حادث مخاوف تتعلق بالحماية. في الحالات التي تشتبه فيها المدرسة في سلوك إجرامي 

 يجب عليها اتباع الإرشادات أدناه بشأن السلوك الإجرامي المشتبه به.

 

عندما يتضمن الحادث صورا و / أو مقاطع فيديو عارية أو شبه عارية ، يجب على عضو هيئة التدريس إحالة الحادث إلى قائد الحماية 

اوف المعين )أو نائبه( باعتباره الشخص الأنسب لتقديم المشورة بشأن استجابة المدرسة. يمكن أن يكون التعامل مع مثل هذه التقارير أو المخ

. يوفر مجلس المملكة الحفاظ على سلامة الأطفال في التعليمكل خاص ويجب على المدارس اتباع المبادئ المنصوص عليها في معقدا بش

مشاركة العراة وشبه العراة: نصائح المتحدة للسلامة على الإنترنت أيضا الإرشادات التالية لدعم موظفي المدرسة وخيوط الحماية المعينة: 

 . الأطفال والشباب لإعدادات التعليم التي تعمل مع

https://www.gov.uk/government/publications/keeping-children-safe-in-education--2
https://www.gov.uk/government/publications/keeping-children-safe-in-education--2
https://educateagainsthate.com/resources/respectful-school-communities-self-review-signposting-tool-2/
https://www.gov.uk/government/publications/keeping-children-safe-in-education--2
https://www.gov.uk/government/publications/keeping-children-safe-in-education--2
https://www.gov.uk/government/publications/sharing-nudes-and-semi-nudes-advice-for-education-settings-working-with-children-and-young-people/sharing-nudes-and-semi-nudes-advice-for-education-settings-working-with-children-and-young-people#sec2
https://www.gov.uk/government/publications/sharing-nudes-and-semi-nudes-advice-for-education-settings-working-with-children-and-young-people/sharing-nudes-and-semi-nudes-advice-for-education-settings-working-with-children-and-young-people#sec2
https://www.gov.uk/government/publications/sharing-nudes-and-semi-nudes-advice-for-education-settings-working-with-children-and-young-people/sharing-nudes-and-semi-nudes-advice-for-education-settings-working-with-children-and-young-people#sec2
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تحدث العديد من حوادث السلوك عبر الإنترنت بين الشباب خارج اليوم الدراسي وخارج مبنى المدرسة. الآباء مسؤولون عن هذا السلوك. 

عندما يشكل   الطلابومع ذلك ، غالبا ما تؤثر الحوادث التي تحدث عبر الإنترنت على ثقافة المدرسة. يجب أن تتمتع المدارس بالثقة لمعاقبة 

آخر ، و / أو يمكن أن يكون له تداعيات على الإدارة المنظمة للمدرسة ، عندما يتم   طالبسلوكهم عبر الإنترنت تهديدا أو يسبب ضررا ل

 كعضو في المدرسة أو إذا كان السلوك يمكن أن يؤثر سلبا على سمعة المدرسة. الطالبالتعرف على 

 

 المحمولة الهواتف

 

يجب على جميع المدارس تطوير وتنفيذ سياسة تخلق بيئة خالية من الهواتف المحمولة من خلال حظر استخدام الهواتف المحمولة وغيرها 

ت من التقنيات الذكية ذات الوظائف المماثلة للهواتف المحمولة طوال اليوم الدراسي ، بما في ذلك أثناء الدروس والوقت بين الدروس وأوقا

عند اتخاذ قرار بشأن سياسة الهواتف المحمولة في المدارس قت الغداء. يجب على المدارس الرجوع إلى إرشادات الإدارة بشأن الراحة وو

 الهاتف المحمول الخاصة بها. 

 

اتباعها ، وما هي عواقب  الطلابيجب أن تعكس السياسة السياق والاحتياجات الفردية للمدرسة ويجب أن توضح القواعد التي يجب على 

 خرق هذه القواعد ، ودور الموظفين في تنفيذ السياسة ، وكيف يمكن إجراء تعديلات وتكيفات معقولة لتلاميذ محددين يحتاجون إليها. تساعد

على تلبية السلوكيات المتوقعة وتسهل على جميع الموظفين تطبيق سياسة المدرسة   الطلابالقواعد البسيطة والواضحة التي يسهل اتباعها 

الذين يعانون من حالات طبية واتخاذ خطوات معقولة لتجنب إلحاق الضرر    الطلابباستمرار. تقع على عاتق المدارس واجبات قانونية لدعم 

ياسات المدرسة أو ممارساتها على الهواتف المحمولة. يجب على المدارس تقييم كل حالة من أجل التعديلات أو المعاق بسبب س الطالبب

 التكيفات على أساس مزاياها الخاصة. 

 

 السلوك الإجرامي المشتبه به 

 

في الحالات التي يشتبه فيها أحد الموظفين أو مدير المدرسة في سلوك إجرامي ، يجب على المدرسة إجراء تقييم أولي لما إذا كان ينبغي 

إبلاغ الشرطة عن الحادث فقط من خلال جمع معلومات كافية لإثبات وقائع القضية. يجب توثيق هذه التحقيقات الأولية بشكل كامل ، ويجب  

رس بذل كل جهد ممكن للحفاظ على أي أدلة ذات صلة. بمجرد اتخاذ قرار بإبلاغ الشرطة بالحادث ، يجب على المدارس التأكد من على المدا

أن أي إجراء آخر تتخذه لا يتعارض مع أي إجراء تتخذه الشرطة. ومع ذلك، تحتفظ المدارس بالسلطة التقديرية لمواصلة التحقيقات وفرض 

 35ا أنها لا تتعارض مع إجراءات الشرطة. عقوباتها الخاصة طالم

مبين   عند تقديم تقرير إلى الشرطة ، غالبا ما يكون من المناسب تقديم تقرير جنبا إلى جنب إلى الرعاية الاجتماعية للأطفال المحلية. كما هو

من المتوقع في معظم الحالات أن يتولى قائد الحماية المعين )أو نائبه( زمام ،  (KCSIE)  الحفاظ على سلامة الأطفال في التعليمفي 

 المبادرة.

 

 التوجيه. KCSIEمن  5الجزء قد يكون من الصعب بشكل خاص إدارة التقارير المتعلقة بالعنف والاعتداء الجنسيين على الأطفال ، ويقدم 

https://www.gov.uk/government/publications/mobile-phones-in-schools
https://www.gov.uk/government/publications/keeping-children-safe-in-education--2
https://www.gov.uk/government/publications/keeping-children-safe-in-education--2
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   اتفاقية التعليم المنزلي للمدرسة بأكملها – 8الملحق 

 

 

 في مدرسة قطر العالمية  اتفاقية التعليم المنزلي لجميع المراحل الدراسية
 يتعين على المدرسة:

 توفير بيئة آمنة ومحفزة لكل طالب. •

 كأعضاء مهمين في المجتمع المدرسي.التأكد من أن الطلبة يحققون إمكاناتهم ويتخطونها  •

 .تقديم منهج شامل ومتوازن لتلبية احتياجات الطلبة •

 .تشجيع الطلبة على تحقيق مستويات عالية من العمل والسلوك وتحمل المسؤولية •

 .تعزيز مجموعة واسعة من الأنشطة الاضافية •

 وأولياء الأمور على اطلاع تام بجميع ما يتعلق بالمدرسة وتقدم الطالب. الطلبةإبقاء  •

 تقديم مجموعة واضحة من اللوائح لضمان حسن سير العملية التعليمية في المدرسة.  •

 المدرسة. الالتزام بجميع سياسات •

 يتعين على الطالب: 

صباحًا والبقاء لحضور جميع الدروس   6:50الالتزام بالحضور الكامل، والوصول إلى المدرسة لبدء التعليم في تمام الساعة  •

 والحضور في الوقت المحدد لجميع الدروس. 

 احضار جميع الأدوات اللازمة يومياً والمحافظة عليها في حقيبة مناسبة.  •

 ارتداء الزي المدرسي المتفق عليه وارتداء الزي الرياضي في الأيام المخصصة للتربية الرياضية والظهور بمظهر لائق.  •

 .القيام بجميع المهام والواجبات في المدرسة والمنزل بأفضل ما لديه من قدرات •

 المعلمين.توجيهات   واتباعاحترام الذات واحترام الآخرين، واستخدم اللغة المناسبة و، التهذيب •

 في جميع الأوقات.  المدرسةوعند تمثيل  المدرسةالسلوك الجيد في تعزيز نموذجًا يحتذى به، وأن يكون الطالب  •

 في المدرسة.  الطلاب والبالغيناحترام مشاعر ومعتقدات وممتلكات الآخرين،  •

 خالية من القمامة والتخريب والكتابة على الجدران.  المدرسة، بأن تكون المساعدة في الحفاظ على نظافة •

 حضور نشاط ما بعد المدرسة الذي اختاروه في الوقت المحدد والبقاء طوال مدة النشاط.  •

)المرحلة الثانوية(، أو الحضور على الفور في   13:10)المرحلة الابتدائية( /  12:55مغادرة المدرسة على الفور في الساعة  •

)المرحلة الثانوية( لأنشطة ما بعد المدرسة التي قاموا بالتسجيل فيها، أو الانتظار في  13:15)المرحلة الابتدائية( /  13:05الساعة 

 صصة، وعدم العودة إلى موقع المدرسة بعد مغادرة المبنى المدرسي في نهاية اليوم.منطقة الانتظار المخ

 إبقاء هواتفهم المحمولة على الوضع الصامت وفي حقيبتهم، وفهم أنه تتم مصادرة الهواتف في حالة سماعها أو رؤيتها.  •

 الالتزام بجميع سياسات ولوائح مدرسة قطر العالمية والاستفسار عنها في حالة عدم التأكد.  •

 يتعين على أولياء الأمور: 

صباحًا وفي حوزته جميع الأدوات    6:50٪، والوصول الى المدرسة قبل الساعة    95التأكد من حضور الطالب بدوام كامل بحد أدنى   •

 اللازمة بالإضافة الى قنينة مياه الشرب.

 صباحاً في حال سيغيب الطالب عن الحضور.  7:15ابلاغ المدرسة قبل الساعة  •

 تقديم ملاحظات عن الغياب والملاحظات الطبية، عند الاقتضاء.  •

 التأكد من أن المدرسة لديها تفاصيل التواصل الدقيقة والمحدثة لأولياء الأمور في حالة الطوارئ.  •

 .خدامهواست  SIMS Parentتحميل تطبيق أولياء الأمور  •

 )لطلبة المرحلة الابتدائية فقط(.  Class Dojoتحميل تطبيق  •

 .عن أي مخاوف أو مشاكل طبية قد تؤثر على عمل الطالب أو سلوكه أو حضوره ابلاغ المدرسة •

 الاطلاع ودعم جميع السياسات واللوائح التي تفرضها المدرسة.  •

الرد على المكالمات الهاتفية ورسائل البريد الإلكتروني، وحضور اجتماعات أولياء الأمور والمعلمين والاجتماعات الأخرى المرتبطة  •

 بتقدم الطالب.

 القيام بالتوقيع على مخطط الطالب أسبوعياً )يطبق على طلاب الصف السابع الى الصف الحادي عشر(. •

• ( الدراسي  اليوم  نهاية  في  الفور  على  الطلبة  و  12:35استلام  التأسيسية  المرحلة  و  12:55في  الابتدائية،  المرحلة  في    13:10في 

 المرحلة الثانوية( أو بعد نشاطهم المسجل )للمرحلة الابتدائية والثانوية فقط(، مع ارتداء تصريح الدخول الخاص. 

 أسابيع في حال رغبوا في نقل الطالب من المدرسة.   4ابلاغ المدرسة مع اخطار مدته  •
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